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Empresa de Vivienda

FECHA: 8 de agosto de 2025
DIRIGIDO: Andrés Felipe Pardo Serna, Director de Planeacion Estratégica.

ASUNTO: Seguimiento a los planes de mejoramiento institucional.

OBJETIVO:

Evaluar la implementacion del plan de mejoramiento del proceso de Gestion de Bienes y
Servicios, derivado de las diferentes fuentes durante la vigencia 2024, a través del analisis de
evidencias documentales y resultados, para determinar su eficacia y el nivel de cumplimiento de
los objetivos, proponiendo recomendaciones que contribuyan al mantenimiento y adecuacién del
sistema de control interno de la Empresa.

CRITERIOS:

¢ EVI-PR-01-V18 procedimiento para la gestion del plan anual de auditoria-Actividad N°13.
¢ GEO-PR-01 V07 Procedimiento de Acciones Preventivas y de Mejora-Actividad N°8.
e Criterios de eficacia:
» Estandarizacion o modificacion de controles en el Modelo de Gestion
Organizacional.
» Continuidad o mejora de la actividad.

ASPECTOS GENERALES:

El EVI-PR-01-V18 PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA,
establece en la actividad 13: Seguimiento a los Planes de Mejoramiento Institucional derivados
de auditorias internas y externas.

De acuerdo con el Plan Anual de Auditoria aprobado, se realiza el sequimiento a los planes de
mejoramiento institucional emanados de las auditorias internas y externas de la Entidad.

Teniendo presente que si las acciones implementadas para atender los hallazgos corresponde a
creacion o redisefio de controles, se debe verificar que estén documentados en el Modelo de
Gestiéon Organizacional de la Entidad, para los casos en los que no esté, se debera hacer la
anotacion en el informe y no sera valida para el cierre del hallazgo, asi mismo, se debe constatar
que la evidencia no sea informacion clasificada y reservada con la finalidad que el profesional de
Control Interno encargado del sequimiento, las adjunte como anexo al informe de seguimiento.

Nota 1: La Direccién de Control Interno debe de revisar si las acciones superan la fecha propuesta
de cierre o excede la anualidad, para este caso se debera dejar expreso los motivos y generar
alerta.

Nota 2: La evaluacion de la eficacia de las acciones implementadas se realiza de acuerdo con la

actividad descrita en el GEO-PR-01 Procedimiento Acciones Correctivas Preventivas y Mejora.
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GEO-PR-01 V07 Procedimiento de Acciones Preventivas y de Mejora-Actividad N°8. Evaluacion
de la eficacia de las acciones.

La evaluacion de la eficacia de las no conformidades de las auditorias internas se realizara en la
ejecucion de las auditorias internas de calidad.

La evaluacion de la eficacia de las demas acciones de todas las fuentes se realiza en el marco
de los seguimientos a los planes de mejoramiento institucional de acuerdo con el plan anual de
auditoria del proceso de Evaluacion Independiente.

Al cierre de este seguimiento, se evidencié en el Modelo de Gestion Organizacional que existen
algunas acciones y evidencias de afios anteriores, pero en algunos casos no se cuenta con la
documentacién necesaria, dada la metodologia establecida para la implementacién de acciones.
Estos planes han sido cerrados y, debido al tiempo transcurrido, su relevancia en el contexto
actual puede verse afectada. Es decir que los planes de mejoramiento podrian no estar alineados
con las circunstancias, necesidades o prioridades actuales de la Empresa, lo que compromete su
efectividad y dificulta la evaluacion de su impacto en la mejora continua de los procesos
organizacionales.

El proceso de Gestion de Bienes y Servicios suscribio en la vigencia 2024 el plan de mejoramiento
derivado de las siguientes fuentes: Evaluacion Independiente — cinco (5) oportunidades de
mejora; Auditoria Interna - dos (2) observaciones y una (1) oportunidad de mejora y
Autoevaluacion — una (1). Actualmente las acciones se encuentran en estado “cerrado”, sin que
se haya realizado una evaluacién de su eficacia por parte de la Direccion de Control Interno.

Frente a la medicion de la eficacia se encuentra lo siguiente:
> Evaluacién Independiente — Cinco (5) Oportunidades de Mejora

En total fueron cinco (5) oportunidades de mejora identificadas por esta fuente, pero se
identificaron tres (3) que no fueron acogidas por el proceso y justificadas, asi:

. TIPO DE
N ey FUENTE DESCRIPCION DE HALLAZGO OBSERVACIONES

NO SE ACOGE YA QUE EN EL PLAN DE AUSTERIDAD SE
ESTABLECIERON LOS CONTROLES PARA CONSUMO DE
PAPELERIA, COMBUSTIBLE, MANTENIMIENTO, LINEAS
TELEFONICAS, ARRIENDOS, CAFETERIA.

Es conweniente que el proceso de Bienes y Senicios establezca el control que
permita identificar el consumo por dependencias, relacionado con los gastos de
papeleria y utiles de oficina en la Entidad.

Oportunidad de |Evaluacion
Mejora Independiente.

Se recomienda hacer andlisis exhaustivo de las clausulas contractuales y las

Oportunidad de |Evaluacion especificaciones de las pdlizas en el momento de expedir los certificados de No se acoge dado que el tema de Revision, aprobacion, radicacion y envio
8 szora Independiente aprobacion de las garantias, ya que se minimiza el riesgo de disputas y asegura que |a publicacion es desde la direccion juridica asi mismo el analisis de las
* |la cobertura de las pdlizas se alinee adecuadamente con los requisitos claudulas contractuales
contractuales, protegiendo asi los intereses de todas las partes involucradas.
Es conweniente subsanar en la plataforma gestion transparente la publicacion de los
pagos y sus respectivos soportes de la contratacion celebrada en la Entidad, con la . . .
N AV N -~ L . B . No se acoge ya que como se evidencia la respuesta del informe se
finalidad de, minimizar riesgo de recibir proceso administrativo sancionatorio fiscal, N . N w " e
p . B menciona "cabe resaltar que el sistema “Gestion Transparente” tiene
como lo establece la Ley 42 de 1993, en el Capitulo V - Sanciones, articulos 99 a . . L
N . dentro de sus funcionalidades la opcion de generar un reporte en cuanto a
. L 104, que determina las sanciones que pueden . L .
Oportunidad de |Evaluacion . ) o 3 la extemporaneidad de la rendicion de contratos; no obstante, la
9 imponer directamente los contralores o solicitar a la autoridad competente su

Mejora Independiente. parametrizacion del reporte se encuentra desactualizado y va en contravia
de los términos y condiciones sefalados para la rendicién de cuentas,
toda vez que desconoce el contenido del Articulo No. 15 del acto

administrativo No. 2023500001887

aplicacion y, en tal sentido, la Contraloria General de Antioquia mediante la
Resolucién 2023500001466 del 15 de

septiembre de 2023, establecié el Manual para el tramite del Procedimiento
Administrativo Sancionatorio Fiscal, sefialando en el articulo 7 las conductas
sancionables, cuando
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El responsable de Gestion Organizacional cierra la accion N°1 el 30/08/2024 y las acciones N°8
y N°9 el 09/12/2024.

La accion 1, se verifica a través del seguimiento que se realiza de forma trimestral al plan de
austeridad, por parte de la Direccion de Control Interno, que el proceso de Bienes y Servicios si
cuenta con un control de consumo por dependencias. No obstante, se habia consignado dicha
recomendacion porque al momento de solicitar las evidencias por parte de control Interno, la
informacion no fue suministrada por el responsable del reporte.

Con respecto a la accion 8, la cual no se acogio por el proceso de Gestion de Bienes y Servicios,
se observo en posteriores seguimientos realizados por la Direccion de Control Interno, que no se

han presentado nuevos hallazgos con esta situacion.

El proceso no acogiod la accion 9 por las razones expuestas. No obstante, estan soportadas en
una normatividad que no corresponde a la condicién planteada en la recomendacion

Las oportunidades de mejora que se acogieron corresponden a:

TIPO DE ACCION ACCION FECHA RESPONSABLE
Oportunidad de Mejora Se |.mplementaron las acciones descritas en la respuestal al informe 012/2024 Se cierra la accion N°6 Tatlang nga / Gestion
enviada el 21/05/2024 Organizacional
Se implementaron las acciones descritas en la respuestal al informe Tatiana Maya / Gestion

enviada el 21/05/2024 9/12/2024 |Seciemalaaccion N7 |y o2 cional

Oportunidad de Mejora

Oportunidad de Mejora (OM)-6. Se recomienda dar continuidad a esta actividad de acuerdo con las
observaciones presentadas en las tablas 2 y 3. (publicar los documentos oportunamente).

En tres (3) contratos no se publico la poliza

CERTIFICADO DE  AFILIACION A

Nro. 5 APROBACION ACTA DE
CDI'I:(:IIIO e Pnpaaumo ot e |ﬁll-c|°
PERSONAL SOCIAL
CP5-24-2024 si s NO sl si si si 4 | INCUMPLE
CP5-35-2024 si s NO si NO si si 4 | INCUMPLE
CP5-39-2024 Si S NO Si Si Si Si 3 CUMPLE
TABLA 2

En cinco (9) contratos no se publico el certificado de inexistencia de Personal

CERTIFICADO DE  AFILIACION A

Nro. APROBACION A DE

Contrato POLIZA > 0 INEXISTENCIADE SEGURIDAD ﬁuo
OLZA PERSONAL SOCIAL

CPS-34-2024 si sf si si NO si s 3 | CUMPLE
CPS-35-2024 si sf NO si NO si sf 4 | INCUMPLE
CPS-46-2024 si si si si NO i i 2 | cumpLE
CPS-49-2024 si si si si NOD i i 3 | CUMPLE
CPS-52-2024 si si si si NOD i i 1 | CUMPLE
TABLA 3
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Evidencias de la accion 6
Revision realizada el 22/05/2025:

Para el cierre de la accion se incluyé como evidencia el oficio con radicado 202430000373 del
21/05/2024 mediante el cual se informa a la Direccion de Control Interno sobre la subsanacion
realizada en el SECOP, pero no se anexo el soporte especifico y que permita verificar.

No obstante, al consultar directamente en el SECOP, se pudo verificar que efectivamente se
realizaron las correcciones sefaladas en las tablas 2 y 3 del informe expedido por el proceso de
Evaluacién Independiente, relacionado con la publicacién de contratos en SECOP |l y GESTION
TRANSPARENTE.

Es indispensable que el cierre de las acciones contempladas en los planes de mejoramientos
esté respaldado con evidencias concretas que den cuenta de su ejecucion. Los oficios, al ser
documentos de caracter informativo, no constituyen por si solos prueba suficiente del
cumplimiento de dichas acciones. Por lo tanto, se debe asegurar la inclusion de soportes
especificos y verificables que permitan validar objetivamente la gestién realizada.

Oportunidad de Mejora (OM)-7. Se recomienda priorizar la revision del proceso actual de flujo de
informacién y comunicacién para garantizar la publicaciéon oportuna de los contratos y la informacion
asociada con los eventos que se dan durante la ejecucién del contrato, tales como: pagos, adiciones,
prorrogas, cesiones, suspensiones, reinicios, terminaciones y liquidaciones, entre otros. Se pretende
analizar la eficacia del proceso actual y proponer un plan de contingencia que asegure la actualizacion
puntual de las publicaciones, tanto en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica SECOP |l como
en el aplicativo “Gestion Transparente”. Lo anterior, permitira dar cumplimiento a la norma que aplique para
no incurrir en posibles sanciones por parte de los érganos de control.

Evidencias de la accion 7
Revision realizada el 22/05/2025:

En oficio con radicado 202430000373 del 21/05/2024 se informa que se estaban tomando
acciones pertinentes para su implementacion dentro de la entidad, pero al consultar en el
aplicativo de Gestion Transparente dentro del rango 01/01/2025 hasta el 22/05/2025 se evidencia
que todavia no se han publicado los pagos correspondientes a la vigencia 2025.

| Samr | Manmias y uescar

’é)) EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA VIVA CONTRALORIA

Gestion Transparente JOSE CANO MARIN GENERAL DE ANTIOQUIA

Ment Principal > Confratacion > Contratos > Blsqueda de Pagos > Lista de Pagos

LISTA DE PAGOS

> Antioquia / /

Desde: 2025/01/01 - Hasta: 2025/05/22

A FAVOR DE VALOR CONTRATO TOTAL BRUTO TOTAL NETO

ORDEN DE FECHA DE
SUJETO DE CONTROL CONTRATO PAGO PAGO
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En el oficio también se especificaron otras medidas que se iban a implementar con el fin de
realizar acciones de mejora y tener proceso mas agiles y completos, entre ellas:

Solo se tendra una carpeta en el drive con la documentacion (La carpeta sera compartida por el
Rol Logistico. Alli debemos cargar todos los documentos de la lista de chequeo teniendo en
cuenta que los documentos del 01 al 09 deben ir precedidos del 0, y luego con guion intermedio
y en mayuscula. Ejemplo: 03- CERTIFICADO SOBRE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE
PLANTA). Se verifico en el ONEDRIVE y efectivamente se tiene creada y dentro de la carpeta
se tienen subcarpetas por contrato.

Mis archivos > 03-PROCESOS BIENES Y SERVICIOS > 2025 > PRESTACION DE SERVICIOS &

™ Nombre 1 ~ Modificado ~ Modificado... ~ Tamaiio del ar... ~ Compartir ~ Actividad I
& CP5-01-2025 2 de enero CADEMA DE ABAST 35 elementos =% Compartida B Usted compartic este ¢
&3 CP5-03-2025 3 de enero MARIA CAMILA AR 46 elementos 23 Compartida

S5 CPS-04-2025 13 de enero AMGELA MARIA PIN 43 elementos 23 Compartida % ANGELA MARIA PINEI

Adicionalmente, los expedientes tienen como primer anexo la lista de chequeo, la cual permite
verificar el cumplimiento de los requisitos al momento de la legalizacion del contrato y tener
organizado cada expediente.

Mis archivos 03-PROCESOS BIENES Y SERVICIOS > 2025 PRESTACION DE SERVICIOS > CPS-04-2025 &

__ (3  MNombre * - Modificado ~ Modificadao... Tamano del ar... Compartir Actividad
E3z:| 00- LISTA DE CHEQUED xlsx 13 de enero AMGELA MARIA PIl 322 KB &5 Compartida
b0y 00- SOLICITUD DE DOCUMENTOS POSIBL... 13 de enerc ANGELA MARIAPII 117 KB &5 Compartida
Lo 01- ACTA DESIGNACION CTE ANGELA MA.., 13 de ener ANGELA MARIA PIl 198 KB &5 Compartida

El RP solo se cargara al sistema cuando llegue al correo la solicitud de RP mas el contrato
firmado (El rol juridico debe informar que el contrato ya se encuentra firmado en la carpeta). Se
valido la trazabilidad con el contrato CPS-04-2025.

RV: SOLICITUD RP - ANGELA SERNA
7 4of SOLICIT..SERNA. pdf 404 26- CO..PINEDA.pdf

LAURA MARCELA ZAPATA CARO
© Para: © ANA MARIA GONZALEZ OSORNO

SOLICITUD REGISTRO PRESU... ., 26- CONTRATO PRESTACION...
[ [m] ) [ [m] ]

131 KB 525 KB

2 archivos adjuntos (657 KB) < Guardar todo en OneDrive - VIVA - EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA & Descargar todo
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> Autoevaluacién — Una (1)
TIPO DE ACCION ACCION FECHA RESPONSABLE
Capacitar al personal involucrado en la conformacion de los expedientes
Oportunidad de Mejora contractuales. 9/12/2024  |Se cierra la accion N°2 Tatlang nga  Gestion
Organizacional
Sensibilizacién por medio de correos.

Oportunidad de Mejora (OM)-2. Se identifica la necesidad de capacitar a los procesos que intervienen
en la construccion de los expedientes contractuales, debido a que se evidencian errores en la
documentacion que generan reprocesos y retrasos en los procesos de contratacion.

Evidencias de la accion 2
Revision realizada el 22/05/2025:

Se presenta como evidencia para el cierre de la accion un listado de asistencia de capacitaciéon
realizada el 02/08/2024 cuyos facilitadores fueron la Coordinadora Juridica y la Coordinadora de
Bienes y Servicios y el tema Proceso Contractual, Expedientes.

Respecto a la evidencia presentada para la capacitacion realizada, no se considera suficiente
basarse unicamente en una lista de asistencia como soporte documental. Si bien la lista de
asistencia confirma la asistencia de los participantes, esta no permite verificar aspectos
fundamentales como los contenidos desarrollados, la metodologia aplicada ni el nivel de
comprension alcanzado por los asistentes.

Para sustentar de manera adecuada tanto la realizacién como la efectividad de la capacitacion,
es necesario complementar la evidencia con materiales adicionales, tales como el cronograma,
contenido, registros fotograficos, evaluaciones aplicadas, entre otros documentos que permitan
asegurar la trazabilidad mas completa y detallada del proceso formativo.

> Auditoria Interna de Calidad 2024

Con respecto a las acciones implementadas para atender los hallazgos derivados de la auditoria
de calidad de la vigencia 2024, las evaluaciones se realizaran en la ejecucion de las auditorias
internas de calidad de la vigencia 2025, dando cumplimiento a la actividad 8 del procedimiento
GEO-PR-01 V07 Procedimiento de Acciones Preventivas y de Mejora.

> Evaluacion de la eficacia del plan de mejoramiento — Otras Fuentes 2024

En el marco del seguimiento a las acciones de mejora, se llevé a cabo la evaluacion de su eficacia,
evidenciandose avances significativos en las acciones implementadas para el cumplimiento de
los lineamientos establecidos para la publicacion de los contratos, tanto en el SECOP como en
GESTION TRANSPARENTE. Dichos avances han sido evidenciados en los seguimientos
realizados por la Direccion de Control Interno. No obstante, se debe iniciar la ejecucion del plan
de trabajo establecido para realizar la publicacion de los pagos en Gestion Transparente.
Iniciando con la publicacion del afio 2025 e ir actualizando las vigencias anteriores.
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CONCLUSION (ES):

« Tras analizar las evidencias documentadas en el MGO y los resultados del seguimiento posterior

al cierre de las acciones del plan de mejoramiento, se concluye que, a excepcion de las acciones
derivadas de la auditoria interna de calidad de la vigencia 2024, las acciones implementadas por
el proceso de Gestidon Bienes y Servicios para abordar los hallazgos identificados por las otras
fuentes en la vigencia 2024, han sido notablemente efectivas. Esto demuestra la eficacia de las
medidas adoptadas para mejorar el proceso. No obstante, las acciones 7 y 9, relacionadas con
la publicacion de los pagos en el aplicativo de Gestién Transparente, estan registradas como
cerradas. Sin embargo, durante la verificacion con la Direccion Administrativa y Financiera, se
informo que estas acciones estan en gestién y priorizadas para ser atendidas en el afio 2025.

Accil luacion Eficacia Fecha de Cierre
1 No aplica N/Aporque el proceso no la acogi6. 30/08/2024 Se cierra la accion N°1
Se implementaron las acciones descritas en la
respuesta al informe enviado el 21/05/2024. Demuestra EFICACIA, en las correcciones realizadas
6 |Subsanar documentos faltantes de publicacion en elly en los seguimientos posteriores que ha realizado| o -, Se clera Ia accion N°6
SECOP relacionados con los contratos CPS-24-2024,|la Direccién de Control Interno, evidenciado en la Modelo de
EVALUACION CPS-34-2024, CPS-35-2024, CPS-39-2024, CPS-46-|disminucion de recomendaciones. Gestion
INDEPENDIENTE 2024, CPS-49-2024. CPS-52-2024 Organizacional
Se evidencia INEFICACIA, toda vez que continua sin (MGO)
Se implementa.ron las acc?ones descritas en la iniciar la publicacién de los pagos de la contratacion . .
7 respuesta al informe enviada el 21/05/2024. 9/12/2024 Se cierra la accion N°7
en el aplicativo de Gestién Transparente. Por lo
tanto, la accidn continla abierta.
8 No aplica N/Aporque el proceso no la acogio. 9/12/2024 Se cierra la accion N°8
N/A porque el proceso no la acogié. El proceso no
9 No aplica acogid la accion 9 soportado .er?‘una normatividad 91212024 Se cierra la accion N°9
que no corresponde a la condicién planteada en la
recomendacion. La accidn contintia SIN EFICACIA
Accién luacion Eficacia Fecha de Cierre bl
Se evidencia EFICACIA en la accidén, lo cual se
. Capacitar al personal involucrado en la conformacion [evidencia en  seguimientos realizados por la Modelo de
AUTOEVALUACION 2 de los expedientes contractuales. Direccion de Control Interno; sin embargo, es 91212024 Se cierra la accion N°2 G%stién
conveniente mantener asegurado el Organizacional
Sensibilizacion por medio de correos. procedimiento, especialmente ante los cambios de (MG0)
personal.

Es conveniente que, desde la segunda linea de defensa (Gestién Organizacional), se refuerce el
conocimiento y la apropiacién del procedimiento GEO-PR-01 ACCIONES CORRECTIVAS,
PREVENTIVAS Y DE MEJORA por parte del proceso de Bienes y Servicios. Esto tiene como
objetivo garantizar la correcta implementacién de la actividad 4, que consiste en definir las
acciones, y la actividad 5, que implica verificar el correcto diligenciamiento del formato (Plan de
Mejoramiento), lo cual no se evidencio en el plan de mejoramiento suscrito por el proceso.

RECOMENDACION (ES):

e Atender por parte del proceso de Bienes y Servicios la no eficacia de la accién 9 del plan de
mejoramiento institucional de la vigencia 2024, la cual establece: “Es conveniente subsanar
en la plataforma gestion transparente la publicacién de los pagos y sus respectivos soportes
de la contratacion celebrada en la Entidad, con la finalidad de, minimizar riesgo de recibir
proceso administrativo sancionatorio fiscal, como lo establece la Ley 42 de 1993, en el Capitulo
V - Sanciones, articulos 99 a 104, que determina las sanciones que pueden imponer
directamente los contralores o solicitar a la autoridad competente su aplicacion y, en tal
sentido, la Contraloria General de Antioquia mediante la Resoluciéon 2023500001466 del 15
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de septiembre de 2023, establecio el Manual para el tramite del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio Fiscal, sefialando en el articulo 7 las conductas sancionables, cuando: Literal
B-No rindan las cuentas e informes exigidos por la Contraloria; o no lo hagan en la forma
y oportunidad establecidos por la Contraloria”. Informe notificado por parte de la Direccion de
Control Interno el 8 de julio de 2024. Con la atencion a la no eficacia de la accién 9, se daria
por cumplida la accién 7 que esta relacionada con la publicacion de los pagos en el aplicativo
de Gestidon Transparente.

"Con el fin de implementar las acciones que se consideren de acuerdo con las recomendaciones presentadas
en este informe de seguimiento, se debera diligenciar el GEO-FO-08 Formato Plan de Mejoramiento en los
quince (15) dias habiles siguientes; en el caso de no considerar pertinente una accién se debera justificar el
motivo en el mismo"

Firma:
Nombre: /J()SE/ IGNACIO CANO MARIN
Director de Control Interno

Elaboré: Ana Maria Gonzalez O. profesional de apoyo
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Cédigo: GEO-FO-08
Versién: 09

PROCEDENCIA: VIGENCIA 2024

ANALISIS DE CAUSAS

SEGUIMIENTO DEL PROCESO

SEGUIMIENTO GESTION ORGANIZACIONAL

o TIPO DE ESPINA DE LLUVIA DE | DIAGRAMA | OTRO_
N HALLAZGO FUENTE DESCRIPCION DE HALLAZGO ACCION PESCADO 5 PORQUES IDEAS DE PARETO| CUAL? EVIDENCIA OBSERVACIONES
NO SE ACOGE YA QUE EN EL PLAN DE
Es conveniente que el proceso de Bienes y Servicios establezca el AUSTERIDAD SE ESTABLECIERON LOS
Oportunidad de | Evaluacion control que permita identificar el consumo por dependencias, CONTROLES PARA CONSUMO DE
L Mejora Independiente. [relacionado con los gastos de papeleria y (tiles de oficina en la NIA NIA NIA NIA NIA NIA NIA PAPELERIA, COMBUSTIBLE,
Entidad. MANTENIMIENTO, LINEAS TELEFONICAS,
ARRIENDOS, CAFETERIA.
Se identifica la necesidad de capacitar a los procesos que ?:pczcnlflgrrr::asifﬁrns?jlilt;:‘;ilsecz;zjnol:sn
P Oportunidad de | Autoevaluaci6 |intervienen en la construccion de los expedientes contractuales, contractuales N/A N/A NA N/A N/A Listados de asistencia.
Mejora n debido a que se evidencian errores en la documentacion que ) Correos de sensibilizacion.
generan reprocesos y retrasos en los procesos de contratacion. S "
Sensibilizacién por medio de correos.
Oportunidad de | Evaluacién Se recomienda dar continuidad a esta actividad de acuerdo con Se implementaron las acciones Respuesta al Informe ,
6 Mejora Independiente. las observaciones presentadas en las tablas 2 y 3. ( publicar los descritas en la respuestal al informe N/A N/A N/A N/A N/A Listados de asistencia.
" |documentos oportunamente) enviada el 21/05/2024 Correos de sensibilizacion.
Se recomienda priorizar la revision del proceso actual de flujo de
ir iony icacion para g izar la publicacion
oportuna de los contratos y la informacién asociada con los
vente n durante la ej i6n del contrato, tal mo: : .
crne e o g il okuion el ot s cono | L recomencacin ose i
Oportunidad de | Evaluacion !erminvaciones y quuwdacwonés entre oéros Se prelen&e analiza} la Se implementaron las acciones Respuesta al Informe , completa, esta docuemntada en el informe
7 Mejora Independiente. |eficacia del proceso actual y ;;roponer un blan de contingencia descritas en la respuestal al informe N/A N/A N/A N/A N/A Listados de asistencia. de control interno enviado cuyo asunto es "
. Y o enviada el 21/05/2024 Correos de sensibilizacion. [Informe de Seguimiento publicacion
que asegure la actualizacion puntual de las publicaciones, tanto contractual®
en el Sistema Electrdnico para la Contratacion Publica SECOP Il
como en el aplicativo “Gestion Transparente”. Lo anterior,
permitira dar cumplimiento a la norma que aplique para no
incurrir en posibles sanciones por parte de los érganos de control.
Se recomienda hacer andlisis exhaustivo de las clausulas
contractuales y las especificaciones de las pélizas en el momento No se acoge dado que el tema de Revision,
Oportunidad de | Evaluacion de expedir los certificados de aprobacién de las garantias, ya que aprobacion, radicacion y envio a publicacio‘n
8 Mejora Independiente. se minimiza el riesgo de disputas y asegura que la cobertura de N/A N/A N/A N/A N/A N/A Respuesta al Informe es desde Ia[direccif)n juridica asi mismo el
" |las pélizas se alinee adecuadamente con los requisitos analisis de las claudulas contractuales
contractuales, protegiendo asi los intereses de todas las partes
involucradas.
Es conveniente subsanar en la plataforma gestion transparente la No se acoge ya que como se evidencia la
publicacion de los pagos y sus respectivos soportes de la respuesta del informe se menciona “cabe
contratacion celebrada en la Entidad, con la finalidad de, resaltar que el sistema “Gestion
minimizar riesgo de recibir proceso administrativo sancionatorio Transparente” tiene dentro de sus
fiscal, como lo establece la Ley 42 de 1993, en el Capitulo V - funcionalidades la opcién de generar un
Oportunidad de | Evaluacién Sanciones, articulos 99 a 104, que determina las sanciones que reporte en cuanto a la extemporaneidad de la
9 N " pueden N/A N/A N/A N/A N/A N/A Respuesta al Informe rendicion de contratos; no obstante, la
Mejora Independiente. | . . . Y
imponer directamente los contralores o solicitar a la autoridad parametrizacion del reporte se encuentra
competente su aplicacion y, en tal sentido, la Contraloria General desactualizado y va en contravia de los
de Antioquia I la Resolucién 2023500001466 del 15 de términos y condiciones sefialados para la
septiembre de 2023, estableci6 el Manual para el tramite del rendicion de cuentas, toda vez que
Procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal, sefialando en desconoce el contenido del Articulo No. 15
el articulo 7 las conductas sancionables, cuando del acto administrativo No. 2023500001887.

Estado FECHA RESPONSABLE EFICACIA SI/NO OBSERVACION
El proceso no se acogid. Se verifica
através del seguimiento que se
realiza de forma trimestral al plan
de austeridad, por parte de la
Direccion de Control Interno, que el
Tatiana Andrea Maya proceso de Bienes y Servicios si
30/08/2024 Gutiérrez cuenta con un control de consumo | El proceso no se acoge a esta recomendacion. Se
Profesional Universitario por dependencias. No obstante, se |cierra la accion N°1
Gestion Organizacional habia consignado dicha
recomendacion porque al momento
de solicitar las evidencias por parte
de control Interno, la informacién no
fue suministrada por el responsable
del reporte.
éit:;r:'ae?ndrea Maya EI proceso epvia como evidenpia .d,e esta accion
9/12/2024 Profesional Universitario Sl \lsta_d'o decaslslencla de capacitacion. Se cierra la
Gestion Organizacional accion N°2
El proceso envia como evidencia de esta accion el
. informe emitido para el proceso Evaluacién
éi"';?fe:nd'ea Maya Independiente, en el cual se‘relacionaron la
9/12/2024 Profesional Universitario S respuesta a las recomendaclqnes qadas en el
Gestién Organizacional informe, envia ademas las evidencias de listados de
ia y correos de sensibilizacién. Se cierra la
accion N°6
El proceso envia como evidencia de esta accion el
. informe emitido para el proceso Evaluacién
Tat|§na Andrea Maya Independiente, en el cual se relacionaron la
9/12/2024 s:g;:;g:\al Universitario NO respuesta a las recomendaciones dadas en el
Gestién Organizacional informe, envia ademas las evidencias de listados de
ia y correos de sensibilizacién. Se cierra la
accion N°7
" El proceso no se acogié, pero en los
'éit:iaér:rae?ndrea Maya seguimientos realizados por la El proceso no acoge esta oportunidad de mejora
9/12/2024 . . - Direccién de Control Interno, se con la siguiente argumentacién: “No se acoge dado
Profesional Universitario i : e
Gestion Organizacional evidencia que no se _han presentadu que el tema_de F_eewsmn. aprobac_lun. radl_caf:u_ﬁn y
hallazgos con esta situacion. envio a publicacion es desde la direccion juridica asi
mismo el analisis de las claudulas contractuales”.
Se cierra la acci6n N°8
El proceso no acoge esta oportunidad de mejora
con la siguiente argumentacion: No se acoge ya que
como se evidencia la respuesta del informe se
menciona "cabe resaltar que el sistema “Gestion
Tatiana Andrea Maya Tran§parente" tiene dentro de sus funcionalidades la
Gutiérrez opcién de generar un reporte en cuanto a la
9/12/2024 NO extemporaneidad de la rendicién de contratos; no

Profesional Universitario
Gestion Organizacional

obstante, la parametrizacion del reporte se
encuentra desactualizado y va en contravia de los
términos y condiciones sefialados para la rendicion
de cuentas, toda vez que desconoce el contenido
del Articulo No. 15 del acto administrativo No.
2023500001887. Se cierra la accién N°9




