
SECCIÓN PÁGINA WEB NOMBRE O TITULO DE LA 
INFORMACIÓN IDIOMA

MEDIO DE 
CONSERVACIÓN Y/O 

SOPORTE
FORMATO LUGAR DE CONSULTA FRECUENCIA DE 

ACTUALIZACIÓN

RESPONSABLE DE LA 
PRODUCCIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

RESPONSABLE DE ACTUALIZAR                                              
LA INFORMACIÓN

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Misión y visión y deberes Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/mision-vision-y-deberes/ Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Estructura orgánica - organigrama Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/estructura-organica/ Cuando se requiera Talento Humano Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Mapas y cartas descriptivas de los procesos Español
Medios electrónicos, Sistema 

del Modelo Integrado de 
Gestión-SIMIG

Formato Web HTML https://viva.gov.co/mapas-y-cartas-descriptivas-de-los-procesos/ Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Directorio Institucional Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/directorio-institucional/ Cuando se requiera Talento Humano Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Directorio de servidores públicos, empleados 
o contratistas Español Medios electrónicos, SIGEP Formato PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/DIRECTORIO-

SERVIDORES-PUBLICOS.pdf
Cuando se requiera Talento Humano Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Directorio de entidades Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/directorio-de-entidades-descentralizadas/ Cuando se requiera Dirección de Planeación / 
Comunicaciones / Control Interno

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Directorio de agremiaciones y aliados Español Medios electrónicos Formato PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-directorio-de-
aliados.pdf

Cuando se requiera Dirección de Planeación / 
Comunicaciones / Control Interno

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Directorio de la función pública Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://www1.funcionpublica.gov.co/web/sigep2/directorio Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Servicio al público, normas, formularios y 
protocolos de atención Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Procedimientos que se siguen para tomar 
decisiones en las diferentes áreas Español

Medios electrónicos, Sistema 
del Modelo Integrado de 

Gestión-SIMIG
Formato Web HTML https://viva.gov.co/mapas-y-cartas-descriptivas-de-los-procesos/ Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD

Mecanismo de presentación directa de 
solicitudes, quejas y reclamos a disposición 

del público en relación con acciones u 
omisiones del sujeto obligado

Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://eso.gov.co/pqrsd/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Calendario de actividades y eventos Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://eso.gov.co/calendario-de-actividades-y-eventos/ Cuando se requiera Comunicaciones / Dirección de 
Vivienda y Hábitat

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Información sobre decisiones que pueden 
afectar al público Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://eso.gov.co/informacion-sobre-decisiones-que-puede-afectar-al-

publico/
Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Mecanismos de
presentación PQRS Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/pqrs/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Entes y autoridades que nos vigilan Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/entidades-que-nos-vigilan/ Cuando se requiera Control Interno Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Publicación de hojas de vida Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/trabaje-con-nosotros/ Cuando se requiera Talento Humano Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD Manuales y Políticas Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/planes-politicas-y-manuales/ Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

NORMATIVA DE LA ENTIDAD Normatividad de la entidad Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/normativa/ Cuando se requiera Dirección Jurídica Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

NORMATIVA DE LA ENTIDAD Búsqueda de normas Español Medios electrónicos Formato Web HTML
SUIN Juriscol https://viva.gov.co/normativa/ Cuando se requiera Dirección Jurídica Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

NORMATIVA DE LA ENTIDAD Proyectos de normas para comentarios Español Medios electrónicos Formato Web HTML
SUIN Juriscol https://viva.gov.co/normativa/ Cuando se requiera Dirección Jurídica Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Plan Anual de Adquisiciones Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/plan-anual-de-adquisiciones/ Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera - Bienes y Servicios

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Publicación de información contractual - 
SECOP I Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do Cuando se requiera Dirección Administrativa y 

Financiera - Bienes y Servicios
Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 
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CONTRATACIÓN Manual de consulta SECOP I Español Medios electrónicos Formato PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-Antioquia-
Manual-de-consulta-en-el-SECOP-I.pdf

Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera - Bienes y Servicios

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Publicación de información contractual - 
SECOP II Español Medios electrónicos Formato Web HTML

https://community.secop.gov.co/Public/Common/GoogleReCaptcha/In
dex?previousUrl=https%3a%2f%2fcommunity.secop.gov.co%2fPublic%
2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex%3fcurrentLangua
ge%3des-
CO%26Page%3dlogin%26Country%3dCO%26SkinName%3dCCE

Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera - Bienes y Servicios

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Manual de consulta SECOP II Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://www.youtube.com/watch?v=AclyqvYe4Jc&t=12s Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera - Bienes y Servicios

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Publicación de la ejecución de los contratos Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/publicacion-de-la-ejecucion-de-contratos/ Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera - Bienes y Servicios

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Manual de contratación Español Medios electrónicos Formato Web HTML + PDF https://viva.gov.co/planes-politicas-y-manuales/ Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera - Bienes y Servicios

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

CONTRATACIÓN Formatos o modelos de contratos tipo Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/publicacion-de-la-ejecucion-de-contratos/ Cuando se requiera Dirección Jurídica Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Presupuesto General de ingresos, gastos, 
inversión y ejecución presupuestal Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/presupuesto/ Cuando se requiera Dirección Admiistrativa y 

Financiera
Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Estados Financieros Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/estados-financieros/ Cuando se requiera Dirección Admiistrativa y 
Financiera

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Plan de Acción Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/planes-politicas-y-manuales/ Trimestral Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Proyectos de Inversión Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/planes-politicas-y-manuales/ Trimestral Dirección de Planeación 
(Certificado no aplica)

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Informes de empalme Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/informes-de-empalme/ Cuando se requiera Comunicaciones / Control Interno Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Información Pública y/o Relevante Español Medios electrónicos PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-Certificado-
INFORMACION-PUBLICA-Y-O-RELEVANTE.pdf

Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financiera (Certificado no aplica)

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Informe de Gestión y Rendición de Cuentas Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/rendicion-de-cuentas/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Planes de mejoramiento Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/planes-politicas-y-manuales/ Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Informes pormenorizados Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/informes-pormenorizados/ Cuando se requiera Oficina de Control Interno Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Otros informes de Control Interno Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/otros-informes-de-control-interno/ Cuando se requiera Oficina de Control Interno Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Informe sobre Defensa Pública y Prevención 
del Daño Antijurídico Español Medios electrónicos PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-CERTIFICADO-

EKOGUI.pdf
Anual Dirección Jurídica Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

PLANEACIÓN Informes sobre acceso a información, quejas 
y reclamos Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/informes-sobre-acceso-a-pqrsd/ Trimestral Comunicaciones / Control Interno Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

TRÁMITES Trámites Español Medios electrónicos PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/Concepto-Funcion-
Publica-Tramites.pdf

Cuando se requiera Dirección de Planeación Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

PARTICIPA Participa Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/participa/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

DATOS ABIERTOS Instrumentos de gestión de la información Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-la-informacion/ Cuando se requiera
Dirección Admiistrativa y 

Financiera - Gestión Documental 
/ TI / Comunicaciones

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

DATOS ABIERTOS Sección de Datos Abiertos Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/Proyectos-
Empresa-de-Vivienda-de-Antioquia-VIVA/vpe2-yg3y/about_data

Cuando se requiera Gestión Documental - TI Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

DATOS ABIERTOS Esquema de publicación de la información Español Medios electrónicos PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-Esquema-de-
publicacion-de-la-informacion.pdf

Anual Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 
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DATOS ABIERTOS Programas de gestión y tablas de retención 
documental Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/gestion-documental/ Anual Gestión Documental Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN ESPECÍFICA PARA 
GRUPOS DE INTERÉS Información para niños, niñas y adolescentes Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/informacion-para-ninos-ninas-y-adolescentes/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN ESPECÍFICA PARA 
GRUPOS DE INTERÉS Información para Mujeres Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/informacion-para-mujeres/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN ESPECÍFICA PARA 
GRUPOS DE INTERÉS Otros de grupos de internés Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/otros-grupos-de-interes/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

OBLIGACIÓN DE REPORTE DE 
INFORMACIÓN Normatividad especial Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/normativa/ Cuando se requiera Dirección Jurídica Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

INFORMACIÓN TRIBUTARIA EN 
ENTIDADES TERRITORIALES 
LOCALES

Información tributaria en entidades 
territoriales locales Español Medios electrónicos PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-CERTIFICADO-

INFORMACION-TRIBUTARIA.pdf
Cuando se requiera Dirección Administratica y 

Financiera (Certificado no aplica)
Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

MENÚ ATENCIÓN Y SERVICIOS A LA 
CIUDADANÍA Centro de relevo Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://www.centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html Cuando se requiera TI Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

MENÚ ATENCIÓN Y SERVICIOS A LA 
CIUDADANÍA Reporte de beneficios con condición especial Español Medios electrónicos PDF https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2023/08/Beneficados-con-

enfoque-diferencial.pdf
Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

MENÚ ATENCIÓN Y SERVICIOS A LA 
CIUDADANÍA Canales de atención y pida una cita Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

MENÚ ATENCIÓN Y SERVICIOS A LA 
CIUDADANÍA Otros canales de atención a la ciudadanía Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

MENÚ ATENCIÓN Y SERVICIOS A LA 
CIUDADANÍA Atención y servicio a la ciudadanía Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 

de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Descripción General Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/participa/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Diagnóstico de necesidades y problemas Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/diagnostico-de-necesidades-y-problemas/ Cuando se requiera Comunicaciones / Vivienda y 
Hábitat

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Planeación y presupuesto participativo Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/planeacion-y-presupuesto-participativo/ Cuando se requiera Dirección Administrativa y 
Financera (Certificado no aplica

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Consulta Ciudadana Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/contenidos-sobre-consulta-ciudadana/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Colaboración e innovación Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/colaboracion-e-innovacion/ Cuando se requiera Comunicaciones / Vivienda y 
Hábitat

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Rendición de cuentas Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/rendicion-de-cuentas/ Cuando se requiera Comunicaciones Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

MENÚ PARTICIPA Control social Español Medios electrónicos Formato Web HTML https://viva.gov.co/control-social/ Cuando se requiera Comunicaciones / Vivienda y 
Hábitat

Gestión Organizacional y apoyo al área 
de  Comunicaciones 

https://viva.gov.co/gestion-documental/
https://viva.gov.co/informacion-para-ninos-ninas-y-adolescentes/
https://viva.gov.co/informacion-para-mujeres/
https://viva.gov.co/otros-grupos-de-interes/
https://viva.gov.co/normativa/
https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-CERTIFICADO-INFORMACION-TRIBUTARIA.pdf
https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/VIVA-CERTIFICADO-INFORMACION-TRIBUTARIA.pdf
https://www.centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html
https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2023/08/Beneficados-con-enfoque-diferencial.pdf
https://viva.gov.co/wp-content/uploads/2023/08/Beneficados-con-enfoque-diferencial.pdf
https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/
https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/
https://viva.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/
https://viva.gov.co/participa/
https://viva.gov.co/diagnostico-de-necesidades-y-problemas/
https://viva.gov.co/planeacion-y-presupuesto-participativo/
https://viva.gov.co/contenidos-sobre-consulta-ciudadana/
https://viva.gov.co/colaboracion-e-innovacion/
https://viva.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://viva.gov.co/control-social/
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