[ ]
V'V MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
Empresa de Vivienda EL TRABAJO

MANUAL DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(SG-SST)

EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA - VIVA

Empresa de Vivienda

Elaborado Por: Daniela Carvajal Villada
Profesional Universitaria en seguridad y salud en el trabajo
Licencia Nro. 202260005361

Cédigo: SST-MO-03
Version: 08



[ ,
['d o MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
mpresa de Vivienda SALUD EN EL TRABAJO

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUGCCION ..ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e eanneeebanaaes 4
2. OBUIETIVO . ..t e e e e et aaas 5
B AL CANCE .. 5
4. MARGCO LEGAL .o e e e e e e e e eaas 5
5. TERMINOS Y DEFINICIONES ...t eaas 5
6. GENERALIDADES ... it e e e e e e e e e e e eaas 8
6.1 IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA EMPRESA ......ooouiiieteieeeeeee ettt 8
6.1.1 P Yo (A4 Yo F-To I =Yoo o Uo T 1 o1 [t NSRRI 9
6.1.2 HOFArios e traD@JO ... ..eeiiiiiiiie et 9
6.1.3 DescCripCion SOCIOAEMOQGIANICA.....ccuuiiiiie e e e it e e e e s e e e e e e et e e e e e e s e sanrrreees 10
6.14 MAGUINAITAY EOUIPOS. .eetiiiiiitieiiieee ettt ettt ettt e e s s bb e e s s b b e e s aab b et e e anbbe e e e annbe e e e enbneeeeannes 10
6.2 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA ......ooiiiiiiieiiiie e 11
6.3 REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL ...coeiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 12
7. LIDERAZGO Y COMPROMISO GERENCIA ... 12
7.1 POLITICAS DEL SG-SST .ottt ettt ettt ettt ettt ea ettt e st ettt et et nneaenesaeneeeens 12
7.2 OBJIETIVOS DEL SG-SST ..itiiiiiiiiiee e itieee s sttee e e stteeeesstaeaesssteeaaesstaeeessntaeeeeantseeessntaaeessnsseeessnsseeessnes 12
8. ORGANIZACION DEL SG SST ...ttt et sn s 12
8.1 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES SG-SST.....ctttiiiiiiiieeiiiite e stiee e steee e siaee e s staeeesssreeessnsneeessnes 12
8.2 CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ....cooviuiiieeeeeeeeeeeeee e 13
8.3  DOCUMENTACION ......ocoiiotieeeeeeeteee ettt ettt e e e et et et et e s et et et et et et eseeeeseeteee e ereeaenneeens 13
8.4 COMUNICACION ...ttt ettt te et ae et e et et et et e s et et et et et et et et ete et e seesereseenneeens 14
ST 1@ ] =7 S 1 Y PR TUPRPOPRRR 15
9. PLANIFICACION DEL SG SST ...ttt et 16
9.1 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS .............. 16
2

Cédigo: SST-MO-03
Version: 08



[ ,
['d o MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
mpresa de Vivienda SALUD EN EL TRABAJO

9.2 EVALUACION INICIAL ...ouiiviuiitiieteeieeete ettt ettt et ettt s bt ae s te et se s etestesessesesseneeeens 16
9.3 PLAN DE TRABAJO ANUAL ...ttt ettt ettt e st a e e st e e e e sstae e e e satae e e e antaeeeesntaeeeesntsaeeesnsaaaeeanes 17
0.4 RECURSOS ..ottt et e et e e ettt e e e st e e e e s tae e e e s taeeeesstaeeeeaataeeeeantaeeeeantaeaeesntbaeeeantaneeeanes 17
94.1 RECUISOS PEISONAIES ... .. uiiiiiiiee e ittt e e e e e e e e e e s e s e et e e e s s sa e te e e e e e e s e annnteaeeaeeeeeasannerennees 17
9.4.2 RECUISOS fINANCIBIOS ...ttt e e e e e st e e e e e e e e s nnbe e e e e e e e e e e e snnereeeeas 17
9.4.3 R To £=Yo 1 30 (=T od o o] o PSPPSR 17
9.5 REQUISITOS NORMATIVOS APLICABLES......cc ittt ettt 18
10. APLICACION . .....coutitiitiiete ettt ettt sttt ettt sttt st ssebe st sene st s ene e 18
10.1 GESTION EN SALUD.......cootiiiteieteetete ettt e ettt e et se et seete s s tesssae s ate st aseeeaseetaseesereseennneens 18
10.1.1 Diagnéstico de condiciones de SAlUd..........cocuiiiiiiiiiiiiiiii e 18
10.1.2 Examenes MeEdiCOS OCUPACIONAIES ........ccuuiiiiiee ettt e e e e e e e st e e e e e e e e s s nearaeeeeaeeeas 18
10.1.3 Programas de gestion €N SAlUd............cooiiiiiiiiii et e e e e et e e e e e 19
10.1.4  RIESHO PSICOSOCIAI ...uuiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e s sanree s 19
L10.1.5  AUSENTISIMIO weeteiiiiieii ittt ettt e e e e ettt e e e e e s b e be e et e e e e e o s babe e et e e e e e e aanb bbb e e e e e e e e e nnbnrneeaaaeeean 19
10.2 GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS ......cooiiiuiiteeeieeeteeeee ettt en et ene e enene s 19
10.2.1 Administracion de Elementos de Proteccion Personal (EPP).......cccoovciiieeeiece e, 19
10.2.2 Inspecciones planeadas y no planeadas...........cccccoe i, 20
10.2.3 Gestion de accidentes e incidentes de trabajo .........ccoovvviieiiiiiii i 20
10.2.4  HIgIEN@ INAUSTITAL ...cueiieieiiiie ettt sttt et e e e e s sabn e e e s annreee s 21
10.3 GESTION DE AMENAZAS ...ttt et ettt ettt ettt s e teeee e ee e n e 21
10.3.1  Plan A€ EMEIGENCIAS ...cceiuiiiieiiiiee ettt ettt ettt ettt ettt e e sttt e e s bbbt e e s bbbt e e sabeeeesnbbeeesanneeeens 21
10.4 (10 VAN 1 IS N T PP OTPP 21
11  EVALUACION (INDICADORES) ....cccciiiiiiiiiiiiee e e e e e e e et e e e e e eeeeeaannns e e e e e e eeeennes 21
111 INDICADORES DEL SG-SS T ...ttt ettt e e e e e et a e s e e et e e ettt s e e e aeeenatnnanaaaaeees 22
12. AUDITORIA Y REVISION POR LA ALTA DIRECCION.......c.cooviiiiiieeeieeeee . 22
12.1 AUDITORIA ettt ettt e e e sttt e e e e s bae e e e aabe e e e e aste e e e e anbeeeeeantbeeeeasbaeeeeanbeeeeeanteeeeanneees 22
12.2 REVISION POR LA ALTA DIRECCION ......ooiiiiiieeeieeceee ettt 22
L3, MEJ O R A e 23
131 ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE MEJORA ...t 23
13.2. CONTROL DE CAMBIOS .....ooiiieiiiiiie ittt sete et e e st e et e e s sttt e e e e st e e e e sbeeeeasbeeeeastaeaeenntaeeeennnees 23
LA, ANEXO S . e 23
3

Cédigo: SST-MO-03
Version: 08



o '
I' e MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
e SALUD EN EL TRABAJO
15. CONTROL DE DOCUMENTOS . .ooooieoeeeeeeeeee e et 25

1. INTRODUCCION

Este documento presenta la estructura general del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en
el trabajo (SG-SST) de la EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA - VIVA-, el documento
integra todas las acciones que se adelantan desde sus diversas areas, con el fin de fomentar y
mantener los mas altos niveles de bienestar fisico, mental y social de sus servidores,
contribuyendo a la disminucion de las enfermedades y accidentes laborales, enmarcados dentro
de los requisitos legales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) del pais y otros
requisitos aplicables.

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) de la EMPRESA DE
VIVIENDA DE ANTIOQUIA =VIVA- esta conformado por tres grandes componentes que son:

1. GESTION DE SALUD.
2. GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS.
3. GESTION DE AMENAZAS.
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2. OBJETIVO.

Describir el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa de vivienda
de Antioquia - VIVA, donde se referencian los procedimientos, manuales, formatos, matrices,
guias e instructivos. Que permiten a la entidad la planificacién, implementacién, monitoreo y
mejora continua de un proceso légico y por etapas que fortalezca la gestion institucional en
seguridad y salud en el trabajo, definiendo estdndares de trabajo seguros y saludables, para la
prevencion de lesiones y/o deterioro de la salud relacionado con el trabajo.

3. ALCANCE

Este manual aplica para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST de
la Empresa de vivienda de Antioquia - VIVA en todos los centros de trabajos y actividades
misionales administrativas y operativas relacionadas con la actividad econémica de la entidad.

4. MARCO LEGAL

e Decreto 1072 del 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo”.

e Resolucion 0312 del 2019. “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo”

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

e Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada
u otra situacion no deseable.

e Accion de mejora: Accidon de optimizacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST) para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién en la seguridad y
la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

e Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacién potencial no deseable.

e Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la
organizacion, o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

e Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion, se
ha planificado y es estandarizable.

e Altadireccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

e Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y
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pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacién de servicios
y los recursos ambientales.

Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el colaborador
reporta por escrito al empleador las condiciones adversas de seguridad y salud que él
identifica en su lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los servidores,
encontrando que cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y
determinando ideas para solventar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y
salud de los servidores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones
fisiol6gicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemogréafico y de
morbilidad de la poblacién colaboradora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
servidores. Quedan especificamente incluidos en esta definicion: a) las caracteristicas
generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas,
productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos
y biol6gicos presentes en el ambiente de trabajo, y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia; c) los procedimientos para la utilizacién de los
agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los
servidores; y, d) la organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores
ergondmicos o0 biomecanicos y psicosociales.

Descripcién sociodemografica: Perfil Socio demografico de la poblacién colaboradora, que
incluye la distribucion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
servidores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion
familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacién, area de trabajo, edad, sexo,
turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion.

Eficiencia: Relacidn entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los servidores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos
casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.
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Evaluacién del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de ocurrencia y al nivel de severidad de sus consecuencias.
Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que implica dafios masivos
al personal que labora en instalaciones, pardlisis total de las actividades de la empresa o una
parte de ella y que afecta a la cadena productiva, destruccién parcial o total de una planta o
instalacion con pardlisis total de sus actividades y/o alteraciébn de la cadena productiva,
pardlisis de una instalacion bésica o estratégica de la empresa, alteracion significativa del
funcionamiento normal de la empresa.
Gestion de Amenazas: Establecer y/o mantener estandares y recursos para prevenir,
mitigar, responder y recuperarse de un evento que amenace la vida, propiedad, productos,
continuidad de la operacion o afecte el medio ambiente en cada centro de trabajo.
Gestion de Peligros y Riesgos: Gestion integral de los peligros significativos de la
organizacion una vez realizados el proceso de evaluacion.
Gestion de Salud: Gestionar la Promocién, Prevencion y mantenimiento de la salud de los
servidores, mediante acciones que controlen las patologias asociadas con exposicion a
peligros laborales; generando practicas de trabajo saludable y bienestar de los servidores.
Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de éste.
Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacibn con que cuenta la empresa para atender las demandas y
necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del
SG-SST.
Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios del
programa o del sistema de gestion.
Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde
con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas
nuevas disposiciones aplicables.
Mejora continua. Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo, para lograr mejoras en el desempefo en este campo, de forma coherente
con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST de la organizacion.
No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacién de estandares,
practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.
Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los servidores,
en los equipos o en las instalaciones.
Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define
su alcance y compromete a toda la organizacion.
Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.
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¢ Rendicion de cuentas: Mecanismo para que las personas e instituciones informan sobre su
desempefio.

¢ Revision proactiva: Es el compromiso del empleador que implica la iniciativa y capacidad
de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la toma de
decisiones para generar mejoras en al SST.

e Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades, incidentes, accidentes
y ausentismo laboral por enfermedad.

e Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma
vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

¢ Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra uno o0 mas exposiciones o eventos
peligrosos, y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.

e Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.

e Vigilanciade la salud en el trabajo o vigilancia epidemiol6gica de la salud en el trabajo:
Comprende la recopilacién, el analisis, la interpretacion y la difusion continuada y sistematica
de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacién,
ejecucion y evaluacioén de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los
trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo, asi como para la proteccién y promocion
de la salud de los servidores. Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de
los servidores como la del medio ambiente de trabajo.

6. GENERALIDADES

RAZON SOCIAL : EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA- VIVA
NIT :811.032.187-8
DIRECCION : Carrera 43A N° 34-95 Centro comercial Almacentro
Piso 10 Torre Sur
Piso1l Torre Sur
Carrera 28 # 17-452, Km 5 Via Las Palmas -
Edificio Cortezza Palmas Empresarial

DOMICILIO : Medellin — Antioquia.
TELEFONO 444 86 08
CORREO : viva@antioguia.gov.co

6.1 IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La Empresa de Vivienda de Antioquia-VIVA, es una empresa industrial y comercial del orden
departamental, vinculada al despacho del Gobernador de Antioquia y esta dotada de personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa.

Tiene por objeto: “Gestar, promover e impulsar todas las actividades comerciales, industriales,
de servicios y de consultoria directa o indirectamente relacionadas con el desarrollo de planes,
programas y proyectos de vivienda social, infraestructura y equipamiento comunitario en todo el
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territorio nacional, cooperando con los departamentos, municipios 0 sus entidades
descentralizadas, mediante la aplicacion de estrategias que induzcan y potencien la
participacion activa de los sectores publico, privado y solidario, de los trabajadores y de los
usuarios de las viviendas. Igualmente podra ejecutar cualquier tipo de actividad comercial,
industrial o de servicios de acuerdo con las lineas de accién que determine la Junta Directa.”

Realiza diferentes alianzas estratégicas para formular y gestionar diferentes proyectos de
vivienda en los municipios de Antioquia. Esta cooperacién, se materializa en la formulacion
arquitecténica, técnica y juridica de proyectos de legalizacion de predios u otro tipo de
soluciones como el mejoramiento y construccién de vivienda nueva en zonas urbanas y rurales.
Asi mismo, realiza una gestion integral de los recursos financieros de las diferentes entidades
aportantes garantizando transparencia, calidad y eficiencia en la ejecucion de estos.

La EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA-VIVA, apoya también a los municipios, Unicos
entes que postulan la poblacién beneficiaria de acuerdo con sus programas locales, con un
completo acompafiamiento social para fortalecer las diferentes habilidades en legalidad y
convivencia de los beneficiarios y de esta forma garantizar una exitosa insercion en su nuevo
contexto habitacional.

6.1.1 Actividad econ6mica

Actividades de las corporaciones de ahorro y vivienda hace referencia a empresas dedicadas
a actividades de captacion de recursos para operaciones activas de crédito hipotecario de
largo plazo mediante el sistema de valor constante actividades conexas, las cajas de ahorro y

las corporaciones de ahorro y vivienda. CODIGO DEL DECRETO 1607/02: 1751201

CLASIFICACION DEL RIESGO:

NUMERO AFILIACION PORCENTAJE DE
ARL CLASE DE RIESGO COTIZACION
I 0.522%
Il 1.044%
094011632 " 2 436%
V 6.960%

6.1.2 Horarios de trabajo

DIAS DE TRABAJO HORARIO DESCANSO
Manana: 7:30 a.m.
. a 12:30 p.m.
General Lunes a jueves Tarde: 1:30 p.m. a 1 hora
5:30 p.m.
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General

Mafana: 7:30 a.m.
a12:30 p.m.

Tarde: 1:30 p.m. a
4:30 p.m.

Viernes

1 hora

6.1.3 Descripcién sociodemogréfica

La descripcion sociodemogréfica de los trabajadores es un instrumento basico dentro del
modelo de Seguridad y Salud en el Trabajo. Constituye uno de los insumos fundamentales
tanto para gestionar el riesgo psicosocial, como para elaborar el diagnostico de las condiciones
de salud, en la poblacién trabajadora de la entidad.

Ver formatos: SST-FO-09 Perfil sociodemogréfico
SST-FO-41 Encuesta Perfil Sociodemografico

6.1.4 Maquinariay equipos.

Los equipos mas representativos en la operacion de Empresa de Vivienda de Antioquia-

VIVA son:

MAQUINARIA Y EQUIPOS
CPU
Monitor
Teclado
Mouse
Impresora
Teléfono
Scanner
Fax
Reloj radicador
Rack
Servidores
UPS
Swiches
Fornet
Vehiculo
Televisor

Se cuenta con sus respectivos equipos de oficina (escritorio, computador con accesorios, silla
ergonomica, papeleria, impresora multifuncional), condiciones favorables de iluminacion,

ventilacién y confort.
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6.2 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA

11

Estructura organizacional.

JUNTA DIRECTIVA

Unidades de trabajo.

JUNTA DIRECTIVA

MISION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Gestionar el empoderamiento de los servidores con el fin de lograr una actitud de prevencion
de estos en Seguridad y Salud, para proveer un lugar libre de riesgos significativos,
contribuyendo a la productividad y sostenibilidad de la Empresa.

VISION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Consolidar, un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo completamente

documentado e implementado, que contribuya al cumplimiento de los lineamientos legales
vigentes y de la organizacion, logrando de esta manera mejora en las condiciones de trabajo.
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6.3 REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Ver resolucion 401 de 2023.

“Por medio de la cual se adopta el Reglamento De Higiene Y Seguridad Industrial de la
Empresa De Vivienda De Antioquia —VIVA”

7. LIDERAZGO Y COMPROMISO GERENCIA
7.1 POLITICAS DEL SG-SST

e SST-PO-01 Politica de SST.
e SST-PO-02 Politica de Tabaquismo, Alcohol y Drogas.
e SST-PO-03 politica de desconexion laboral.

7.2 OBJETIVOS DEL SG-SST
OBJETIVOS GENERAL.

Administrar el Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo de la Empresa de Vivienda
de Antioquia, mediante la ejecucion de estrategias y métodos que permitan proteger la salud y
la seguridad de todos los trabajadores, mediante la mejora continua del sistema en la entidad,

para garantizar el cumplimiento legal y el adecuado desempefio del SG-SST contribuyendo a
un ambiente seguro de trabajo

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Cumplir todas las normas legales vigentes en Colombia en materia de riesgos laborales y
seguridad vial.

¢ Identificar, evaluar y controlar los riesgos presentes en las actividades desarrolladas por los
empleados y/o contratistas de la Entidad, incluyendo componentes viales.

e Fomentar una cultura preventiva y de autocuidado frente a las condiciones de trabajo que
puedan causar accidentes, enfermedades laborales y siniestros viales.

e Gestionar los recursos humanos, fisicos, tecnoldgicos y financieros necesarios para el
funcionamiento del sistema de gestion en los lugares de trabajo.

¢ Responder oportunamente las inquietudes que provengan de las partes interesadas.

8. ORGANIZACION DEL SG SST
8.1 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES SG-SST.

La empresa ha designado funciones y responsabilidades a diferentes niveles organizacionales
referentes a Seguridad Industrial y salud en el trabajo, las cuales se encuentran definidas en
cada uno de los perfiles de cargo y en la Resolucion 399 del 26 Julio de 2023.
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Ver Resolucién 399 del 26 Julio de 2023. “Por medio de la cual se realiza la asignacion de
roles y responsabilidades que cada servidor de la entidad tiene frente al Sistema de Gestién
en Seguridad y Salud en el trabajo de la Empresa de Vivienda de Antioquia — VIVA”

8.2 CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las competencias requeridas para cada cargo se encuentran definidas en los perfiles de cargo,
en donde se establecen los requisitos minimos de educacion, experiencia y entrenamiento
donde también contempla las responsabilidades en SG-SST

El proceso de Gestion de Talento Humano se encargara de seleccionar a los servidores
conforme a lo establecido en los perfiles de cargo y en cuanto a su formacién debera asegurar
gue el personal seleccionado posea las competencias o sea formado, capacitado y entrenado
para realizar las labores asignadas y en las responsabilidades ante el SG-SST.
Adicionalmente, la empresa define un Cronograma de capacitacion anual para cubrir las
necesidades del personal.

Plan de capacitaciones SST-FO-14 Plan de capacitaciones SST
8.3 DOCUMENTACION
LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-., ha establecido la Piramide Documental

en la cual se categorizan el tipo de documentos y registros que contempla el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo:

6.1. Estructura y manejo de la informaciéon documentada:
==

Normatividad - Normograma

y Politicas

Directrices Institucionales - Reglamentos, Acuerdosj
Manual del Sistema de Gestion ]

Documentos 3 > g s
Caracterizaciones, Matrices, Manuales Operativos,

Guias, Programas, Planes, Protocolos,
Procedimientos, Intructivos, Fichas Tecnicas.

de origen
externo

Formatos

-

Registros

El proceso de SST asegura la creacion y actualizacion de la informacién documentada siguiendo
los lineamientos establecidos en la Guia de Informacion Documentada GEO-GU-01 y
salvaguardando la informacién de la documentacion creada y actualizada en la intranet
institucional.

Las evidencias que soportan la gestion del proceso tales como registros, actas, soportes de
convocatorias, reportes, situaciones de amenazas identificadas, E informacién confidencial del
empleado entre otros, durante el afio de gestion se salvaguarda en el archivo de gestion del
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proceso (SharePoint institucional) para luego ser trasladada al Centro Administrativo
Documental (CAD), segun los lineamientos establecidos por el Proceso de Gestion Documental,
quien define los lineamientos de control de la Informacién Documentada asegurando que esté
disponible y se idénea para su uso cuando y donde se necesite, esté protegida adecuadamente
contra pérdida de la confidencialidad, uso inadecuado o pérdida de integridad, definiendo los
lineamientos para su distribucion, acceso, recuperacion y uso, almacenamiento, preservacion,
incluida la preservacion de la legibilidad, conservacion y disposicion.

Para lo cual ha definido los siguientes procedimientos:

e GDO-PR-01 Procedimiento para la recepcion radicacién distribucion y envio de
documentos

e GDO-PR-02 Procedimiento para la Disposicion final de los documentos

e GDO-PR-03 Procedimiento para la recepcion y radicacién de actos administrativos

e GDO-PR-04 Procedimiento para la consulta y préstamo de documentos

e GDO-PR-05 Procedimiento para la Organizacion de Archivos de Gestidn y transferencias
documentales

e GDO-PR-06 Procedimiento para la conservacién preventiva de documentos

e GDO-GU-01 Guia de Transferencias Documentales al Archivo Central

e GDO-PL-01 Plan Institucional de Archivos-PINAR.

8.4 COMUNICACION

La EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA - VIVA-. Garantizara la participacion y
retroalimentacion de los servidores, contratistas y visitantes al SG-SST a través de los
siguientes mecanismos:
e Programa de capacitaciones, induccion, reinduccion en SST para servidores y contratistas.
e Reporte de actos y condiciones inseguras e incidentes, este puede ser de manera
presencial, a través de correo electrénico y nuestra intranet, el cual se recibe en el correo
administrativa8@viva.gov.co
Link:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=SZph4cLOpEC0Q4 z7EuyKN1CA
DoZNIDiIFOWbmQgAWJUNUNXS]EANEhGMEMA4WKkw4MERLVVdJDRkwwQi4u
e  Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST).
e Comité de Convivencia Laboral.
e Material promocional de comunicaciones para Seguridad y Salud en el Trabajo por el area
de Comunicaciones.

El Proceso de Gestién de las Comunicaciones: Tiene como objetivo liderar y gestionar la
estrategia de comunicaciones internas y externas de los procesos de la entidad y relaciones
publicas de VIVA, con sus publicos de interés, para reposicionar a la entidad como la empresa
de vivienda de los Antioquefios, contribuyendo a mejorar la satisfaccién del ciudadano con una
adecuada atencion, a través de informacién efectiva con alianzas estratégicas, soportadas en
la empatia, el rigor técnico y las capacidades individuales y colectivas.
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Este proceso cuenta con los siguientes procedimientos que generan valor y alto impacto en el
cumplimiento de su objetivo.

> GDC-PR-01 Procedimiento de Comunicaciones

8.5 COPASST.

Dando cumplimiento a la Resolucion 2013 de 1986 y al Decreto 1295 de 1994, en su articulo
63 y el Decreto 1443 de 2014, se tiene conformado el Comité Paritario de Seguridad y Salud en
el Trabajo — COPASST, el cual deja registro de sus sesiones y actuaciones utilizando el formato
institucional GEO-FO-02 Acta de reunién, determinado por el Modelo de Gestion Organizacional
de la entidad.

Este Comité funciona como organismo de promocién y vigilancia de las politicas, normas y
reglamentos de Seguridad y Salud en el Trabajo al interior de la empresa, haciendo uso del
tiempo asignado legalmente para sus funciones.

Funciones y responsabilidades:

e Servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los servidores en materia
de salud ocupacional.

e Proponer medidas y el desarrollo de actividades que procuren y mantengan la salud en
los lugares y ambientes de trabajo.

e Participar en actividades de capacitacion en salud ocupacional.

e Colaborar en el analisis de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales e
indicar las medidas correctivas a que haya lugar para evitar su ocurrencia.

¢ Realizar periédicamente inspecciones a los lugares de trabajo, informando al empleador
sobre la existencia de factores de riesgo, sugiriendo medidas de prevencion y control

o EICOPASST tiene una vigencia de dos (2) afios.

e Los miembros del COPASST seran elegidos por Un (1) afio al cabo del afio podran ser
reelegidos para el siguiente Periodo.

e Ya no se debe registrar ante el Ministerio de la Proteccion Social. (Ley anti-tramites )
Resolucion 1157 del 7/Abr/08).

8.6 COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

El Comité de Convivencia Laboral tiene por objeto prevenir las conductas de acoso laboral y
atenderlas en caso de presentarse. EI Comité procurard promover relaciones laborales propicias
para la salud mental y el respeto a la dignidad de los empleados de todos los niveles jerarquicos
de la Entidad, mediante estrategias de promocion, prevencion e intervencion para la resolucion
de conflictos, es de esta manera como desarrollara actividades de sensibilizacion, capacitacion
y vigilancia periédica.

Funciones y responsabilidades:
e Proponer a la administracién de la empresa o establecimiento de trabajo la adopcion de

medidas y el desarrollo de actividades que procuren y mantengan la salud en los lugares
y ambientes de trabajo.
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e Proponer y participar en actividades de capacitacion en salud ocupacional dirigidas a
trabajadores, supervisores y directivos de la empresa o establecimiento de trabajo.

e Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de seguridad y salud en
el trabajo en las actividades que éstos adelanten en la empresa y recibir por derecho
propio los informes correspondientes.

o Vigilar el desarrollo de las actividades que, en materia de medicina, higiene y
seguridad industrial debe realizar la empresa de acuerdo con el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial y las normas vigentes, promover su divulgacion y
observancia.

e Realizar el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas a que haya lugar para
evitar su ocurrencia.

e Evaluar los programas que se hayan realizado.

9. PLANIFICACION DEL SG SST

9.1 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS
LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, a través de la matriz de peligros,
valoracién de riesgo, identifica, localiza y evalla los factores de riesgo en los diferentes lugares
de trabajo y en cada proceso de trabajo. La matriz de riesgos sera por lo tanto un sistema abierto
de informacion que se debe actualizar periédicamente y el cual pretende:

e Conocer las secciones, areas y puestos de trabajo de cada proceso productivo.

¢ Identificar los diferentes peligros presentes en cada puesto de trabajo.

e Evaluar cualitativamente los niveles de riesgo.

e Cuantificar el tiempo de exposicidon y el nUmero de personas expuestas para establecer

medidas de control prioritarias

Por lo anterior y dando cumplimiento a su politica La EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA
-VIVA-, establece el procedimiento para la identificacién de los peligros, valoracion de riesgos
y determinacién de los controles pertinentes segun las actividades y procesos realizados por la
compainiia.

e SST-PR-05 Procedimiento de matriz de riesgos y peligros
e SST-MT-01 Matriz identificacion de peligros, valoracion y evaluacién de riesgos

9.2 EVALUACION INICIAL

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, realiz6 un autodiagnéstico con el fin de
identificar el grado de cumplimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo como linea de base
para la implementacion del Sistema de Gestion.

El autodiagndstico fue construido con base en las exigencias del Decreto 1072 de 2015 y los
estandares minimos de seguridad y salud en el trabajo. Realizado por Administradora de riesgos
laborales.

Evaluacién estandares minimos SST-FO-37 Evaluacion estandares minimos SG-SST
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9.3 PLAN DE TRABAJO ANUAL

Una vez identificado el estado actual del Sistema de gestion a través de la evaluacion
estandares minimos y la priorizacion de los peligros reflejados en la matriz de riesgos, se
establecen las actividades que se deben desarrollar en el transcurso del afio para el
cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo tal como lo exige la
normatividad vigente.

Estas actividades quedan consignadas en el formato SST-FO-06 Plan de trabajo anual SST el
cual se llevara a cabo por la EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA —VIVA-., en este
documento se relacionan los objetivos, metas, responsables, recursos y cronograma respectivo
segun lo establecido en el SST-PL-02 Plan de Trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

9.4 RECURSOS

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, destinara los recursos humanos,
financieros vy fisicos indispensables para el desarrollo y cabal cumplimiento del Sistema de
Gestidn Seguridad y Salud en el Trabajo en los lugares de trabajo, acordes con la operaciéon y
severidad de los riesgos y el nimero de servidores expuestos. SST-FO-31 Presupuesto SST

9.4.1 Recursos personales

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, cuenta con un colaborador, preparado
y entrenado que tienen como objetivo cumplir con las metas planteadas para el Sistema de
Gestion en Seguridad y salud en el trabajo.

9.4.2 Recursos financieros

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA =VIVA-, destina un presupuesto anual para
seguridad y salud, con el fin de ejecutar todas las actividades establecidas en los programas
definidos dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo. Cuando se
requiere nuevo presupuesto se solicita conforme a lo establecido.

9.4.3 Recursos técnicos

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA —-VIVA-, cuentan con los equipos necesarios y
adecuados para el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo; asi
mismo, en conjunto con los proveedores de servicios de la Administradora de Riesgos
Laborales, se puede contar en el momento que se requiera, con equipos de medicion y
evaluacion de riesgos de higiene, evaluaciéon de condiciones de salud de los servidores, entre
otros.
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9.5 REQUISITOS NORMATIVOS APLICABLES

Para dar cumplimiento a las normas legales y otras vigentes respecto al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, es necesario identificar, adquirir, actualizar, e informar los
requerimientos legales y otros que sean aplicables a los aspectos pertinentes a estos temas en
las actividades de la EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA- VIVA.

EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA- VIVA., cumplird y acatara todas las disposiciones
legales en lo referente a Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin de lograr un bienestar integral
del servidor, minimizando los impactos generados por el desarrollo de sus actividades. Toda la
organizacion administrativa estard comprometida para el desarrollo 6ptimo y el cumplimiento
de la normativa existente.

Para la continua identificacion y actualizacion de los requisitos legales en Seguridad y salud
en el trabajo y ambiente, se cuenta con el GJC-MT-01 Matriz Normograma del Proceso de
gestion Juridica y contractual, donde se citan las normas vigentes aplicables a las actividades
de La EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA VIVA.

10. APLICACION

10.1 GESTION EN SALUD

La empresa ha disefiado un componente tendiente a proteger a los servidores de las
alteraciones de la salud, realizando actividades de prevencién, mediante el control de los
riesgos, el diagndstico precoz, tratamiento oportuno, seguimiento y educacion a la poblacién
expuesta.

10.1.1 Diagnéstico de condiciones de salud

El diagndstico de condiciones de salud es la entrada para la realizacion de las actividades de
promocion y prevencion en salud para todos los servidores y para los programas de vigilancia
epidemioldgica de acuerdo con la cantidad de expuestos diagnosticados con sintomas o
riesgos de enfermedad laboral.

SST-PG-04 Programa estilos de vida y trabajo saludables

10.1.2 Exdmenes médicos ocupacionales

Las evaluaciones médicas ocupacionales tienen como objetivo determinar las condiciones
fisicas y psicolégicas de los aspirantes y servidores, ya que constituyen un instrumento
importante en la elaboracion de los diagndsticos de las condiciones de salud de los servidores,
con el fin de disefar programas de prevencion de enfermedades en pro a mejorar la calidad
de vida de los servidores.

Los examenes medicos ocupacionales que se realizan en la EMPRESA DE VIVIENDA DE
ANTIOQUIA- VIVA., se hacen de acuerdo con el profesiograma desarrollado por la IPS basado
en la Matriz de peligros de la empresa y a los perfiles de cargo que se tienen en la empresa.
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SST-FO-08 Formato profesiograma.
SST-FO-12 Seguimiento a recomendaciones caso de salud.

10.1.3 Programas de gestion en salud

Programa de Vigilancia Epidemioldgica: El proceso de medicién, andlisis y mejora es el
responsable de priorizar los riesgos y diagnésticos resultantes de los examenes médicos
ocupacionales teniendo en cuenta los lineamientos de cada uno de los sistemas de vigilancia

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, cuenta con el siguiente programa de
vigilancia epidemioldgica:

e SST-PG-02 Programa de salud osteomuscular
e SST-PG-12 Programa de salud visual
e SST-PG-11 Programa de salud cardiovascular

10.1.4 Riesgo Psicosocial

Procedimiento que debe hacer parte del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo el cual
tiene como objetivo establecer las acciones necesarias para prevenir y controlar los factores
de riesgo psicosocial en servidores y contratistas de la EMPRESA DE VIVIENDA DE
ANTIOQUIA =VIVA-, ademas damos cumplimiento a lo que establece la ley 2343 del 2012 en
esta materia.

SST-MT-07 Matriz IPVER Psicosocial VIVA

10.1.5 Ausentismo

LA EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA =VIVA-, llevard un registro de las
incapacidades por accidente de trabajo, enfermedades comunes, maternidad y enfermedades
laborales en el registro interno para su seguimiento.

SST-MT-06 Matriz de ausentismo

10.2 GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS

La Gestion de peligros y riesgos tiene en cuenta la materializacién de los peligros significativos
para la EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, los cuales podemos encontrar en
la SST-MT-01 Matriz identificacién de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos

10.2.1 Administracién de Elementos de Proteccion Personal (EPP)

El SG-SST cuenta con una Matriz de Elementos de Proteccion Personal, cuyos criterios de
compra, clase, especificaciones técnicas y a qué equipos de trabajo esta dirigida, se gestionan
y coordinan con el proceso de SST.
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De los elementos de proteccion personal-EPP entregado se dejara un registro de entrega,
utilizando el GTH-FO-07 formato Entrega de dotacion y-o elementos de proteccién individual.
En las Inspecciones Planeadas se utiliza el SST-FO-25 Formato de Inspeccion de EPP y
dotacion.

10.2.2 Inspecciones planeadas y no planeadas

Es una técnica empleada en la vigilancia de los ambientes de trabajo, como parte de la
prevencion de accidentes con el fin de vigilar los procesos, equipos u objetos, que en el
diagnéstico integral de las condiciones de trabajo y salud han sido calificados como criticos
por su potencial de dafio.

Estas inspecciones obedecen a una planificacion que incluye los objetivos y frecuencias de
inspeccion. Las inspecciones se realizan con el fin de verificar el cumplimiento de las normas
de seguridad e higiene establecidas (como métodos correctos para, posturas de trabajo, entre
otras), el funcionamiento de los controles aplicados, asi como, de identificar nuevos factores
de riesgo. Inspecciones No Formales (No Planeadas) Inspecciones Formales (Planeadas) La
empresa cuenta con un cronograma de Inspecciones, el cual nos indica la siguiente
periodicidad en los diferentes procesos:

A pesar de lo valiosas que son las inspecciones informales, ellas no son suficientes por cuanto
no satisfacen todas las necesidades de inspeccion. También hay una necesidad imperiosa de
realizar inspecciones planeadas, como inspecciones de areas, equipos y partes criticas,
evaluaciones de orden y aseo, inspecciones generales y recorridos originados por aspectos
de seguridad y salud en el trabajo.

SST-PG-Programa de Inspecciones.
SST-FO-24 Cronograma de inspecciones de seguridad.

10.2.3 Gestién de accidentes e incidentes de trabajo

Para efectos de las definiciones nos acogemos a las que vienen contempladas en la
Resolucion 1401 de 2007 y en la Ley 1562 de 2012. Se cuenta con el SST-PR-02
Procedimiento Investigacion incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad laboral. Este
incluye la clasificacion de los eventos, responsables de la investigacion y los pasos a seguir
para realizar la actividad.

El registro de la investigacion de los accidentes e incidentes graves se realiza en el formato
suministrado por la ARL. El registro consolidado de los eventos ocurridos se lleva en la matriz
de accidentalidad, la cual da informacién para determinar tendencias estadisticas de acuerdo
con las categorias analiticas y otras variables relevantes, segun los eventos ocurridos.
También se realiza andlisis estadistico de la accidentalidad, generandose un programa de
intervencion a las principales causas de la accidentalidad.

SST-FO-01 Investigacion incidente, Accidente trabajo y Enfermedad laboral VIVA
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10.2.4 Higiene Industrial

En su conjunto las actividades que buscan identificar, estudiar y controlar los factores
ambientales que puedan constituir amenazas para los servidores, a fin de prevenir la aparicion
de enfermedades y buscar su calidad de vida de manera integral, se puede realizar a través
de:
¢ Mediciones ambientales (cuando apliquen y se realizaria a través de un proveedor y/o
contratista que cumpla con los requisitos normativos aplicables).

10.3 GESTION DE AMENAZAS
10.3.1 Plan de Emergencias

EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, ha establecido SST-MO-01 Manual plan
de emergencias el cual constituye los aspectos generales.

Este documento contempla andlisis de vulnerabilidad, procedimientos operativos
normalizados, conformacion, funcionamiento y plan de entrenamiento de las Brigadas
ejecuciéon de simulacros, entre otros dejando los registros correspondientes tanto de su
planeacion como de su ejecucion y evaluacion.

10.4 CONTRATISTAS

EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA -VIVA-, ha establecido un SST-PR-01
procedimiento adquisiciéon de bienes y servicios SST en donde se contemplen criterios de
seguridad y salud en el trabajo y se establezcan canales de comunicacion directa para el
desarrollo del SG-SST.

Es conveniente que la organizacion establezca y mantenga disposiciones para asegurar la
aplicacion efectiva de medidas de control y prevenciéon, donde se requieran para controlar los
riesgos operativos, cumplir la politica y objetivos de SG-SST y cumplir los requisitos legales y
de otra indole por parte de proveedores.

e SST-FO-13 Requisitos minimos SST para contratistas VIVA

e SST-FO-34 Formato control seguridad social en salud de contratistas
e GBS-FO-05 Evaluacion de proveedores

e GBS-FO-06 Evaluacion de Proveedores Prestadores de Servicios

e GJC- F0-53 Acta de recibo final (prestacion de servicios)

e GBS-FO-21 Acta designacion comité técnico estructurador CTE

11 EVALUACION (INDICADORES)

Consiste en medir el desarrollo del SG-SST, comparar los resultados obtenidos con criterios
previamente establecidos, en un periodo definido, y analizar los factores que determinaron el
logro total o parcial de las metas previstas.

21
Cédigo: SST-MO-03
Version: 08



[ ,
['d o MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
mpresa de Vivienda SALUD EN EL TRABAJO

11.1 INDICADORES DEL SG-SST

Con el objeto de tener medidas comparativas de los efectos de los riesgos laborales, se dispone
de indices calculados con unos criterios definidos. Estos indicadores presentan un panorama
general con el cual es posible apreciar la tendencia de las condiciones de salud en diferentes
periodos, y evaluar los resultados de los métodos de control.

Los indicadores se registran en la GEO-FT-01 Fichas técnica de indicadores.

12. AUDITORIA Y REVISION POR LA ALTA DIRECCION
12.1 AUDITORIA

Para la realizacion de la auditoria interna anual, la organizacion define el programa consultando
previamente las areas de interés con la alta gerencia, las necesidades de las partes interesadas
y el COPASST.
Los objetivos del programa de auditoria incluyen:
» Determinar el grado de conformidad del SG-SST con los criterios de auditoria
» Determinar el grado de conformidad de las actividades y los procesos, con los requisitos y
los procedimientos del SG-SST.
» Evaluar la capacidad del SG-SST para asegurar el cumplimiento de los requisitos legales,
contractuales o de otro tipo con los que la organizacion se comprometa.
» Evaluar la eficacia del SG-SST para lograr los objetivos especificados

Para cada auditoria del programa, el equipo auditor define el respectivo plan, que es compartido
con el area o proceso a auditar, siendo responsabilidad del lider del area auditada definir las
acciones correctivas o preventivas resultado de los hallazgos de la auditoria.

La seleccion de los auditores se hace garantizando su formacién e independencia con el
proceso auditado.

Los resultados del programa de auditoria es una de las entradas utilizadas en la revision por la
alta direccion.

Ver EVI-PR-03 procedimiento de auditoria Interna de Gestion
12.2 REVISION POR LA ALTA DIRECCION

En la EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA —VIVA-, la revision por la Alta direccion es
liderada por el Gerente General de la empresa, asi como los directivos de primer nivel, la entidad
cuenta con un PLE-PR-03 Procedimiento de Revision por la alta direccion.

Anualmente se realiza el monitoreo legal.
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Por otra parte, de forma trimestral en el comité de gerencia se presentan los resultados de

accidentalidad de acuerdo con las metas establecidas en términos de:
1. Accidentes Graves

2. Indice de Frecuencia

3.  Indice de Severidad

Las desviaciones que presente el sistema en algun requisito se manejaran mediante el GEO-
PR-01 Procedimiento de acciones correctivas, preventivas y de Mejora.

13. MEJORA
13.1 ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE MEJORA

Para hacer seguimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora generadas en el
Sistema de Gestién en SST, por las no conformidades encontradas, se tiene establecido el
GEO-PR-01 Procedimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora y el Formato GEO-
MT-05 Matriz de control accidon de mejora del sistema de gestion. Aplicandose en este sentido
todo lo reglamentado para el Sistema de Gestion de Calidad, Gestidon de Seguridad y Salud en
el Trabajo de EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOQUIA- VIVA., De la informacién obtenida se
llevan registros de acciones correctivas, y de mejora preventivas propuestas y se hara la
verificacion posterior de su cumplimiento.

13.2. CONTROL DE CAMBIOS

Los cambios se hardn de acuerdo con lo establecido en el Proceso GEO-GU-01 Guia de
informacion documentada de Gestion organizacional para la elaboracién y control de
documentos y se llevara el control en la GEO-MT-02. Matriz control de cambios informacién
documentada

14. ANEXOS

Se consideran anexos de este manual toda la documentacion registrada en el GEO-MT-01
Matriz de informacién documentada, que se podra consultar en la intranet institucional de VIVA.

Relacionamos algunos anexos de este manual la siguiente informacién documentada:

e SST-FO-09 Perfil sociodemografico

SST-FO-41 Encuesta Perfil Sociodemografico
SST-FO-37 Evaluacion estandares minimos SG-SST
SST-FO-06 Plan de trabajo anual SST

SST-FO-31 Presupuesto SST

SST-FO-14 Plan de capacitaciones SST

SST-PO-01 Politica de SST

SST-PO-02 Politica de Tabaquismo, Alcohol y Drogas
e SST-FO-08 Formato profesiograma
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e SST-FO-12 Seguimiento a recomendaciones caso de salud

e SST-FO-13 Requisitos minimos SST para contratistas VIVA

e SST-FO-34 Formato control seguridad social en salud de contratistas

e SST-FO-25 Formato de Inspeccion de EPP y dotacion.

e SST-FO-24 Cronograma de inspecciones de seguridad

e SST-FO-01 Investigacion incidente, Accidente trabajo y Enfermedad laboral VIVA

e SST-PG-02 Programa de vigilancia en salud para la promocién y prevencion de
desérdenes musculo esqueléticos

e SST-PG-04 Programa estilos de vida y trabajo saludables

e SST-MO-01 Manual plan de emergencias

e SST-PR-05 Procedimiento de matriz de riesgos y peligros

e SST-PR-07 Procedimiento de Planeacién de simulacros

e SST-PR-04 Procedimiento de rendicion de cuentas

e SST- PR-01 Procedimiento de adquisicion de bienes y servicios

e SST-MT-07 Matriz IPVER Psicosocial VIVA

e SST-MT-06 Matriz de ausentismo

e SST-MT-01 Matriz identificacion de peligros, valoracion y evaluacién de riesgos

e GTH-FO-07 formato Entrega de dotacion y-o elementos de proteccion individual.

e Resolucion 106 del 9 agosto del 2022
e Resolucion 190 del 2022

e GDO-PR-01 Procedimiento para la recepcion radicacion distribucién y envio de
documentos
e GDO-PR-02 Procedimiento para la Disposicion final de los documentos

e GDO-PR-03 Procedimiento para la recepcién y radicacion de actos administrativos

¢ GDO-PR-04 Procedimiento para la consulta y préstamo de documentos

e GDO-PR-05 Procedimiento para la Organizacion de Archivos de Gestion vy
transferencias documentales

e GDO-PR-06 Procedimiento para la conservacion preventiva de documentos

¢ GDO-GU-01 Guia de Transferencias Documentales al Archivo Central

e GDO-PL-01 Plan Institucional de Archivos-PINAR.

¢ GBS-FO-05 Evaluacion de proveedores

¢ GBS-FO-06 Evaluacion de Proveedores Prestadores de Servicios

e GBS-FO- 21 Acta designacion comité técnico estructurador CTE

e GDC-PR-01 Procedimiento de Comunicaciones

e GJC-MT-01 Matriz Normograma del Proceso
e GJC- F0-53 Acta de recibo final (prestacion de servicios)

e EVI-PR-03 procedimiento de auditoria Interna de Gestién

e PLE-PR-03 Procedimiento de Revision por la alta direcciéon

¢ GEO-GU-01Guia de Informacion Documentada

o GEO-PR-01 Procedimiento de acciones correctivas, preventivas y de Mejora.

e GEO-MT-05 Matriz de control accion de mejora del sistema de gestion
e GEO-MT-02. Matriz control de cambios informacion documentada
¢ GEO-PR-02 Procedimiento de Planificacion y gestion del cambio
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e GEO-FT-01 Fichas técnica de indicadores.

e GEO-FO-02 Acta de reunién

15. CONTROL DE DOCUMENTOS

ELABORO REVISO APROBO
Daniela Carvajal Villada- Gloria Estela Hernandez Daniela Carvajal Villada-
Profesional Universitaria de Manrique - Profesional Universitaria de
Seguridad y Salud en el Lider gestion Seguridad y Salud en el
Trabajo organizacional Trabajo
Carolina Montoya Vera-
Enlace de Calidad
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