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Conclusion general sobre Ia evaluacion del Sistema de Control Intermo

Operan 05 o (5 componcentesdel ambiete e Contl eacs: AMBIENTE DE CONTROLVIVA o presa corficada e Sstenas de Cadad desde ol alo 207, a acual genca 1o reercacon p partedel ICONTEC, 0 a10rma S0 901,205,
dafe de 4%, p 1 g1upodo G2 obena en o priner et doeseaoan o MPG, medatosu eranena FURAG TalntoHumano. oo aamr a0 0 proesds cttegies, dando

PUNEACON DEL SGCy TALENTO HUMANO, como ese efe esirategico. que es para ol MIPG, colocando |a Gesii en cuyo actuar

debe estar en el marco de Ios valores contendosan nueso el de negra, o o canto, s conrbuyen con s sk dedcacin y estuead is 6) de apoyo, un(y) ¥ ses §) procesos

misionas,secrea o proceso de VIVALAB, enef cuel habita, el proceso de Ejec lanarse PROVECTOS,y e el area de
comercal, I s ndusiraly Comerca, tambian esa bao \a responsabiidad doe coa arc. n siooucon aligual Se han revs:
objetivos, alcance, responsables, s05 logros, 05 ndicadi 105 res . ya que el proceso es | 1a cual mitgamos

oo res005 EVALUACION DEL RIESGO: B procss s Gasion 1 e, hace pars o Stam megiad do Geotn WECK SGC,con \acenmcacmn en la norma 90012015 todala gesién del sistema se basa en los fsgos. o e hapermiio Geaarolo de e
¢Estén todos los componentes cultura del riesgo al inteiorde Ia entidad. Desde 1a ofcina de Control Intemno, se abordaron 05 . a pesar de que hoy los son efectios, permanecen en la
operando juntos y de manera i e iesgos do cada proceso, ya que a conratain Qe s realza e a nidad,  pesr de o de acuerdo alaley taal e estos CONTROL Se realzanlas aciidades documentadas para el
integrada? (Si/ en proceso / No) st i manera demaica a i delos procesos, es e actuar Ia posibilidad de riesgos, con | idadles de control hacemos efectivo el Control Interno, todos I0s procesos son actores
Qustifique su respuesta): enl [ ajugado un papel muy interor de policas, bien seaa INFORMACION Y C La

Comincacon e i de e eraerid qve T e b ol o o SemeSe como o 4 pal 1 1. i ey 6. 1 coerden s s d6 Ao peATe oeponeae Haca a1 L 1o, i30S e o de 1 Qe e on £

departamento en materia de vivienda. y como se puede beneficiar.La rendicion de cuentas, se reaizo a través de Audiencia publica por el canal regional Teleantioquia a primera sermana de marzo el alo en curso, a rendicion de cuentas para la Empresa es una
oblgacion pemanene d odos 0 seviors enicai or el ¥ por Por dltimo tenemos. MONITOREO:Son concurrentes e independientes, as concurrenes en nuesro caso
obedece a o proyeces | que ejerce la Intemo. Dentro de interor de la Entidad en busca de una mejora continuay una vez analizado el Sstema de
ablan . Ia Gerencia General, se encuentra fente a la necesidad de poder medi DESEMPERO dela
gz, para Sl o0 v o dents 06 58 kit a5 6 goaton setégc o AANCED SCORECARD, o entdad es un 1a estabildad financiera,
1a satisfaccion el cliente, Ia sostenibiidad de 05 procesos intemos, el conocimiento a través del aprendizaje y crecimiento.

Si, es EFECTIVO. el sistema de Gestion de Calidad un conjunto de i, tienen por [ de la Entidad, activos los bienes y senvcios, con capacidades funcionales.
¢Bs efectivo ol istema de conirol oprava, o lres, I capaidd eraonal consrisaa s e s a1 duranie o v Sec 5 v de Sstema do Conol emo.no de s~
intemo para los obietivos . de modo qu todo el proceso d 6 el SGC, tanto en s proc ionales como en os de
valados? SiNo) Qustfquesu s o que o ef proceso de o en Ios procesos Misionales como en los de Apoyo,

Estategicos y Evaluacien. La Empresa de Vivenda A, de Estado, que req I der lograr su sostenibildad, os contrles se consiruyen y se implementan
partiendo de los procesos, o viva El control intemo es un proceso realizado por por a Entidad. g g al

La Empresa de Vivenda VIVA cuenta con u con on ol MECI 2014, ¢ SGC y el MG s han LA

LINEA ESTRATEGICA ; Compueso por a At iccckn de o e s el 50 snlen o8 resgony etas s ncicadore, on esaineade detensa 5o analsan esos oo,
La entidad cuenta dentro de su del Plan de es Indusiral tien y
Sistema de Control Intero, con bados desde a Linea Est va vibiad PRIMERA LINEA DE DEFENSA L cofoman o Gerenes Pucos s dere oo process el ropc oo
unainstitucionalidad (Lineas de . gesonendo ! msm, oetnenacony siocuitn d 0 riesgos e atodos s royeiosmisioales " comercles, SEGUNDALINEA DE DEFENSA laneacion, ejecucin, adminisrativos,
defensa) que le permita la toma s andoos conan o Soanesprcicas en o st do nos, e clncs en e e oo o prsonlde e 4 v Por I SoCUcb 0 o proyecios G 040 o
de decisiones frente al control igor tenic acomy TERCERA LINEA DE DEFENSA: Oficina Control Intero. Auditoria Intera, tiene la responsabildad del seguimiento a as actvidades de la
(SilNo) (Justifique su respuesta) primerayseguna e de dfensa, con una visin basada en Tesgor, oo et genton y o contl g s s encamioades o desolrpltios, obehos siaeges, el
I X 1 os ves tablecidos por el MECI: Autoconrol, ¥ autogestn, vidadies de controla través de los mismos
oS, ewtiando e propuestos, basados en resgos, a rente a situaciones futuras.

¢El componente Nivel de Nivel de Cumplimiento
estd presentey Cumplimiento Debilidades ylo Fortalezas componente presentado
funcionando? mponente en el informe anterior

final d
Estado del componente presentado en el informe anterior

componente

|
FORTAL 2AS: . Gortae con e i e Gestin o Calad Waduro ysotrible carfcado o 8 a0 901
onirol interno . 3. Acttud posita, mm de acciones
coerte e 1 rocia o o sonrdadenopie. 4 Ot Conel o po e de 1 Lotoni Gorer
Epodeament de s procesos por P de 1o lers 46 505 s s meramnt. o orar o5 empedramnto
imporane desse o ambiene do conl, enconvanos e i e sleates s experincs e s s, gl o 220, o 1 ambient de Cotol e forslecedi i, adomds s sstenible %
e la vigencia debe fonalecer Ias capacitaciones sobre el S
oI IOADES:s Fatodcn s cupentalon.a pesa o bt canaieio oo momu o Supemsum & Interventoria este no ha
o mplomentado. 24 pesr que dosis o acesode ple a cabalidad c . desde
oSG st e e o S6C pracl
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FORTALEZAS: 1. La Empresa de Vivienda e nffaestiuctura de Antioquia VIVA se encuentra certicada en Ia noma de cafidad 150
S00LZ015 I cual s undamentaen a gestin deresgos,dent de sus beneficios sl ahordarosrsgos y opounidades
i basados en los iesgos * 2. La gestion de riesgos
tene manera rlesgos potenciales si se hace un verdadero seguimiento a
acionesprovanives nplmentadas. 5. Cuando s abordan 0s eg0s da caupGen 106 Tesgos popis s cada plocesn 50
abordan tambien las oportunidades y estas aumentan la eficacia del sistema de calidad  NOTA: las fortalezas de la vigencia anterior
DEBILIDADES: 1. A pesar d del actuar de VIVA, y
de las audiorias CGA. o e terido en cueniaa a hora
de realizar las contataciones. 2. No se realizan mesas de con ni con los Se puede apreciar que las fortalezas permanecen, en cuanto alas
Municipios para analizar [0s fiesgos del proceso a inciary determinaT responsabilidades, causas y manera de migarlos. 3. Durane debildades, estas no hacen referencia a situaciones pasadas y
! primer semesire del 2021, se conto con Cl para comite presentadas en el informe anterior ya, que es solo en esie semesire
Evaluacion de riesgos . com que se conenzala ejecucion de fas metas en vivenda, es aqui %
SECLHEE equipo de i para hacer presencia n loscomites tecnicos de as obras que hoy se estan efectando, a i e on f0scomites donde hoy la entidad tiene los mayores riesgos, sin embargo Sise
arlinea opectasdel lan do desaolo, por o ant o se cuenta con la matiz de riesgos de corrupcion de Ia entidad la cual
fallas estos fue elaborada teniendo en cuenta la materializacion de estos er
rocesos ya s han eaizad o I Enlad en oras wgencas 20042007 2008.3011, s cuera coh malice g esgos consridas vigencias pasadas, se mitiga el riesgo.
terializaron, en terno se ha todas
realizadas respecto hal han
(el haca pen, 5 conocen han analiadolas causa, 08 160s
iesgos de I conraacion partendo de las diferentes (poogias, por o anto el no tener en cuenta admiisyacion ﬂe riesgos
adminsiracion de riesgos de Ia entidad,
fiscaly Naagos
1
FORTALEZAS: 1 del o paris o a de defensa. 2. del paso a
aso de las actvdades propias de deos procesos, 3 frente a as actvdades propias|
e corgo. oy s coomi o 12 s e s 6n con tema de T,
a esta materia. 5. SIG con todos los
equipos como preparacion para el de auditora infema. 6. Se real fue un los equipos
toveon my recepiv s se coto con ungen poyo por prte e s gerenca gty el o et e
e lista en borrador | SGC de la entidad. 6. Ya hay Se han acciones, Y
actualizacion del Codigo de \m:ﬂndm del Manual de Supervision e interventora, se esta en la esuem del acto, DEBILIDADES: 1. ra responder a los riesgos que pudi fectar el
a sobre atal y supervision e interventoria cumplimiento y 1ogro de 05 objetivos. Desde a Oficina de Control 2%
2.A uesav de que ya Ens!e el Manual ipervisior su dltima version todo el personal de Interno se apoya y asesora con el aseguramiento, de los procesos y
base en . de auditoria paso a paso que evita la materiaizacién de rlesgos.
e e, sequiment.anes e contl
|
FORTALEZAS!1 Ias competencias con que cuenta el equipo son | adelane o pr
Vivienda el una de las 2. el Plan de
Ia cart 6 ta estrat o oo 3020075 3 se llevo a cabo la
1a vigencia 2020, la cual Te\eumlwuu el de cuentas como parte
del SGC 4. Elgran que hoy st Desde el Proceso de Comunicaciones nos debemos referir a la
v tiempo real. 5. oy en laariid 65 n process contnuo o imeato omunicacian gerencial, ésta juega un papel primordial en el sistema
proporciona, 6n necesaria, . interna . ema de control intemo de VIVA, ya que por estar esta en cabeza de un
o5 of medio por ol cua I 6 ravés de toda ye en sentid a . 6n en Ia diwlgacio 7o
Jaendad personal puea reobir el dresionun meneat o oo interaccién que se eferce para tansmitr los planes, estrategias,
idades de control. polticas y demés instrucciones con miras al cumplimiento de su
DeBILIDADES (pesten deidaces tepoado en marme 4o 2020 1. No s cuetaconuna laaorma e fomacn d oos mision Pian y
o5 proyectosde la eniad y CRM o BigData con a formacin o beneficiario, alados y usuarcs de s senvios de VIVAZ Hoy asus clientes tanto intemos como externos.
carecen i camaras . mirtfonos,grabadors,anire olos. 3 Nose e
on acceso a plataformas d\ﬂna\es pages camo Maichip Hamsune Miro, entre otros. 4, No se cuenta con Licencias de Ia suite de
Adobe para ten . graficacion, 2
bl (50 hay una Kcenciaon 61 p conal G sraa y GXoShoR
|
FORTALEZAS: 1. Una tercera Inteno , e cuenta con el apoyo de la Alla
Drecin paa contiurar elequipo, hecho e mportane para poder s cabo un buen ercicode Audtoranema. 2 La
Entda ha consinidoa mari d iesgosde comupon con base en Lodos aguelos echos queen igin momentose
el deben
e 2poyo s 5 i das ot pae de I Gerencs Cener o
s de Cantl e, esio o6 oy reevrie, o mpmmsa 3 mplcacion dea ta drecon son esencles paa el
desarollo y el 4. Se Aplican
consttuyenoperacions que se ntgran en s drenies procesos, Ias cuses se levan a cabo en sl real pr pate e o Las acthkdades de montoreo se han Intensifcado en este perodo, sn
enregadas por la inea. esuaxegma Jla inea uno DEBILIDADES: 1. La no enrega oporuna por par\e delos supenisares embargo, 2 inea dos, supervisores y apoyos a la supervisin. deben e
personal de apoyo de los expedientes al archivo central para su fevisién y radicacién, hace que en algur 05 que estan capaciarse en el tema del manual de supension
ocucon sea ey diich anio s seguiientos, audors y accones de veflkacén: 2 La O de Cantl i gns como une
de sus funciones por ley, , actuar alas Ia enidad, para poder apoyar
oorunament e muy Inporant que s na encietaa i fin i s ditntos comiesdeaha e s elzancn
ot tanrtonqus conccs I g Hacemcs o poer
Control, en ha tenido en Interno que [
nexo con los entes de control, e reuniones con . 10 que pone ficina 2l del ¥
a presentar.




